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EDITOR
Fausto LaraFlores

Un afio mas junto al
sector productivo

HACE NUEVE ANOS inici6 este proyecto editorial denomina-
do Revista ENFOQUE, con el objetivo de evidenciar la evolu-
cion, inversiones, tendencias y demds tematicas de interés de
los diferentes sectores productivos del Ecuador.

Detras de los reportajes publicados hay historias de éxito
y de reinvencion, pero también preocupaciones y expectati-
vas positivas de los empresarios, que han afrontado escena-
rios complejos en el transcurso de este tiempo: paralizacio-
nes, pandemia, racionamientos de energia, incertidumbre
politica... 1a lista es larga.

Pese a ello, el engranaje productivo ecuatoriano sigue en
marcha y continuamos registrando ese comportamiento,
ahora con una vision mucho mds integral en la cual se des-
taca la formacién profesional, la sostenibilidad y la equidad.

Nuestra presente edicién es un claro ejemplo de este
concepto mds amplio, pues analizamos al sector hospitala-
rio nacional, no solo con un sistema de atencion, sino para
ver su modernizacion en infraestructura, el equipamiento y
como estd incursionando en el uso de herramientas tecno-
l6gicas mds avanzadas.

A la par, revisamos la situacion actual de la educacién
superior de cuarto nivel. Un sector donde los programas
en linea se convirtieron en la modalidad mas utilizada para
lograr una formacion especializada, conforme a las necesi-
dades de los profesionales y los requerimientos del mun-
do laboral.

No podemos olvidar a los sectores de Seguros y de Medi-
cina Prepagada que estdn creciendo de forma sostenida en
el pais, y que estdn viviendo una transformacién de sus ser-
vicios. Gracias por su preferencia.

Buena lectura
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LABANCA AFRONTA
NUEVOS DESAFIOS

DIGITALES

ey in

La ciberseguridad es uno de los principales retos del sector
financiero nacional. Este segmento requiere de soluciones
innovadoras y adaptables, que garanticen la seguridad de
los datos y mejoren la experiencia del usuario digital.

n mayo pasado, entré en vi-

gor en Ecuador la Ley Organi-

ca para el Fortalecimiento de la

Ciberseguridad, una normati-

va que busca reforzar temas de
infraestructura critica digital, ciberes-
pacio, ciberataque, activo digital o infor-
matico, entre otros aspectos.

Esta nueva ley forma parte de los
avances que el pais ha emprendido en
materia de proteccion de datos. De
acuerdo con el Informe de Ciberseguri-
dad: Desafios de Vulnerabilidad y Madu-
rez 2025 del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), Ecuador ha mejorado
sus capacidades institucionales en este

Entendemos |

BANCA

y redisenamos juntos experiencias
digitales para optimizar el
PROCESO CREDITICIO

tema, pero aun enfrenta brechas técni-
cas y de gestion frente a amenazas digi-
tales crecientes.

Si bien, la rdpida digitalizacién de
servicios publicos, banca, comercio elec-
trénico y trdmites ciudadanos se ha in-
crementado a nivel nacional, también
lo ha hecho la superficie de riesgo. Es-
pecialmente, frente a robo de datos y
ataques a sistemas, siendo las amenazas
mas frecuentes el phishing, fraude in-
formadtico, suplantacion de identidad y
accesos no autorizados a sistemas.

Los incidentes de ciberseguridad
no solo afectan datos, sino también a
la economia de las empresas, institu-
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ciones financieras y usuarios. Sectores
como banca, comercio y servicios digi-
tales concentran hoy los mayores ries-
gos debido al volumen de transacciones
electrénicas.

Segun la Asociacion de Bancos del
Ecuador (Asobanca), aproximadamente
el 90 por ciento de los servicios banca-
rios en el pais estan disponibles digital-
mente en aplicaciones maviles, chatbots
y sistemas de pago sin contacto. Pero es-
tas innovaciones no solo brindan como-
didad a los clientes, sino también los ex-
ponen a ellos y a las entidades a ataques
de ciberdelincuentes.

Entre los desafios mds apremian-
tes que enfrentan los bancos hoy, estdn
las Amenazas Persistentes Avanzadas
(APT); se trata de sofisticadas camparias
de ciberataques que se infiltran en las
redes de las instituciones financieras y
roban datos confidenciales de clientes,
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-\f}*@g_ | 1A para deteccién de frau-
’ des: Grandes bancos en es-
tos paises utilizan algoritmos
de Machine Learning para analizar millo-
nes de transacciones por segundo, iden-
tificando patrones anémalos de com-
portamiento que son invisibles para los
sistemas de reglas tradicionales, lo que

reduce el fraude en tiemporeal.

asi como informacién sensible.

Otro desafio es el fraude financiero
en linea. Con el aumento del comercio
electrénico y la banca digital, los hac-
kers han empezado a utilizar técnicas
como el phishing y el skimming para
obtener informacion confidencial de los
usuarios, como contrasefias y nimeros
de tarjetas de crédito, con el fin de reali-
zar transacciones no autorizadas.

En el 2025, segun la Fiscalia de
Ecuador, en el pais se registraron 4.215
denuncias por delitos informéticos, 7,7
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Biometria y MFA: Varios
bancosenlaregiénhanes-
tandarizado el uso de bio-
metria como huella dacti-
lar y reconocimiento facial para accesos
y transacciones de alto valor. Este enfo-
que ha fortalecido la autenticacién del
cliente haciendo su experiencia mas co-
moday agil.

por ciento mds respecto a 2024.

Soluciones a la medida
Frente a la serie de desafios en materia
de ciberseguridad financiera, los ban-
cos han implementado soluciones in-
novadoras y adaptables en cuanto a se-
guridad de datos, asi como tecnologias
emergentes para mejorar la experien-
cia del usuario, fortalecer la banca digi-
tal y proteger los activos mds valiosos: la
confianzay la privacidad de los clientes.
La inversion en este campo respon-
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En Ecuador, las instituciones del sistema financiero fueron el blanco de aproximadamente el
33 por ciento de los ataques cibernéticos registrados.
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. Chile
| Transparencia en la res-
puesta a incidentes: Al-
gunas instituciones han
mejorado sus protocolos de comunica-
cion, informando réapidamente sobre in-
tentos de ataque fallidos o vulnerabili-
dades detectadas (sin exponer detalles
técnicos sensibles), lo cual demuestra
control y madurez.

Segun la Asobanca,
alrededor del 90 por
ciento de los servicios
bancarios en el pais
estan disponibles
digitalmente en
aplicaciones moviles,
chatbotsy sistemas de
pago sin contacto.

de a la necesidad de proteger datos sen-
sibles, también es una medida preventiva
para evitar pérdidas econdmicas, dafios
reputacionales y problemas legales deri-
vados de incidentes de seguridad.

Las inversiones en este ambito abar-
can diversas dreas, desde la adquisicion
de software y hardware especializados
hasta la capacitacion del personal y el
desarrollo de normativas internas.

Dentro de estas inversiones estd
la adopcién de tecnologias avanzadas
como la inteligencia artificial, el apren-
dizaje automadtico y el andlisis de big
data, que permiten detectar y respon-
der a amenazas de manera mads eficien-
te. El uso de herramientas de cifrado y
autenticacion multifactorial, por ejem-
plo, ha demostrado ser efectivo para mi-
tigar riesgos asociados al acceso no au-
torizado a sistemas criticos. IE
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Fausto Lara Flores / flara @vistazo.com

Por Andrea Limaico Robalino
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| Tendencia

PROGRAMAS |
VIRTUALES

GANAN
TERRENO EN

Las aulas tradicionales ceden terreno ante una oferta
digital cada vez méas competitiva y accesible. Hoy, los
profesionales buscan programas que se adapten a su
ritmo de vida sin sacrificar la excelencia académica.

a flexibilidad de horarios y la eli-
minacién de fronteras geografi-
cas han impulsado la demanda
de maestrias virtuales. Si bien
la pandemia del COVID-19 fue el deto-
nante de la oferta académica de posgra-

dos en modalidad en linea el interés se
ha mantenido hasta hoy, con un creci-
miento sostenido de estos programas,
de acuerdo con la informacion del Con-
sejo de Educacién Superior (CES).
Ademds, desde el afio 2023, se pro-

m Lamodalidad online permite que
mas personas puedan compaginar sus
estudios con el trabajo, la familia y otras
responsabilidades.

movié la creacién de maestrias tecno-
légicas, para la formacion de cuarto ni-
vel dirigidas a profesionales tecnélogos.
Actualmente, existen alrededor de 50
aprobadas para institutos superiores
tecnoldgicos en modalidad virtual.

La educacién en linea esta lejos de
ser una necesidad temporal, como fue

10 ¢ Junio 18 »+ 2026
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Progbamas de Eosgraclos enlinea

aprobadosen

Fuente: Base de datos extraida de la
Plataforma de Presentacién y Aprobacién
de Proyectos de Carreras

y Programas de
las Instituciones
de Educacién
Superior del
Ecuador.

2018

2019 2020 2021

durante la pandemia. El crecimiento en
la oferta y demanda evidencia que este
modelo responde a una transformacién
estructural del sistema de educacion su-
perior, que llegé para quedarse y conso-
lidarse como la alternativa para ampliar
el acceso y las oportunidades de forma-
cion académica sin limitaciones geogra-
ficas, laborales o personales.

Rigor académico
Todos los programas de posgrado en

cuador

227

145 156

2022 2023 2024 2025

modalidad en linea son sometidos a
procesos de revision y aprobacién bajo
los mismos criterios académicos apli-
cados a los programas presenciales y de
otras modalidades, asegura el CES.
Entre los aspectos que se evaluan
para aprobar la oferta académica de las
instituciones de educacién superior es-
tan: la solidez y coherencia del disefo
curricular; la formacion académica y
profesional de los docentes; las platafor-
mas y entornos virtuales de aprendiza-

[
i

Foto cortesia UPSE

mEnla UPSE el 80 por ciento de sus
estudiantes de posgrado pertenecenala
modalidad en linea.

je que permitan una adecuada interac-
cién académica; el acceso a bibliotecas
digitales y bases de datos cientificas; los
mecanismos de evaluacién y acompaiia-
miento estudiantil; asi como la capaci-
dad de gestion institucional.

La educacion de cuarto nivel en linea
exige de la institucion condiciones aun
mads robustas para sostener el proceso
de aprendizaje y brindar una formacion
solida y al alcance de mds profesionales.

“Mas alla de la tecnologia, creemos
que la clave para mantener el compromi-
so en la educacién online estd en generar
cercania, acompafiamiento y sentido de
comunidad”, asegura Maria del Mar Yé-
pez, gerente de Producto de la Univer-
sidad Internacional del Ecuador (UIDE).

Esta es la estrategia que utiliza la
institucién para mantener a los estu-
diantes adultos que deben equilibrar
su educacion con responsabilidades la-
borales, familiares y personales. El reto
es a su vez la ventaja en esta modalidad,
ya que la virtualidad brinda flexibilidad
para la organizacién de horarios, sin re-
nunciar a la calidad académica.

Esos beneficios han impulsado la
preferencia del publico. En la UIDE, ac-

Junio 18 - 2026 « T
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m La modalidad online supera distancias
y acerca al conocimiento sin importar la
ubicacién geogréfica. Solo hace falta un
dispositivoy acceso a internet.

tualmente, el 95 por ciento de matricu-
las en posgrados son para la modalidad
on line y apenas un cinco por ciento
para presencial. Las maestrias mds de-
mandadas son Nutricién, Educacion,
Proyectos, Inteligencia de Negocios y la
de Talento Humano. “Una modalidad
virtual bien disefiada no solo garanti-
za calidad académica, sino también una
experiencia formativa integral, conec-
tada con las necesidades reales del en-
torno profesional actual”, afirma Yépez.

Mayor accesibilidad

Un dispositivo y acceso a internet son
suficientes para aprender. La modali-
dad online supera distancias y acerca
al conocimiento sin importar la ubica-
cién geogréfica.

En el Instituto de Postgrado de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena - UPSE esta realidad es evidente,
ya que el 74 por ciento de los estudian-
tes residen en otras provincias, como
Manabi, Guayas, El Oro, Los Rios, Azuay,

| Tendencia

Esmeraldas, Pichincha y Sucumbios.
Sus 27 programas tienen una impor-
tante acogida a nivel nacional, destacdn-
dose Educacién Basica, Administracion
Publica, Psicopedagogia, Derecho Proce-
sal y Entrenamiento Deportivo, esta ulti-
ma se imparte en formato hibrido. La uti-
lizacién de herramientas tecnoldgicas de
vanguardia ha contribuido a generar ma-

La modalidad de posgrados en
linea ya no es una alternativa
complementaria en el Ecuador,
la opcion preferida de los
profesionales que buscan esta

sino

formacion de cuarto nivel.

yor confianza y valor en esta modalidad.

“La educacién en linea rompe barre-
ras geograficas, pero sobre todo rompe
barreras de falta de oportunidad”, asi ex-
plica Diego Buenano, vicerrector acadé-
mico de la Universidad de las América
(UDLA), donde sus programas han per-
mitido democratizar el acceso a la edu-
cacién de posgrado, mas alla de la capi-
tal del pais o las grandes ciudades. Aqui,

el 48 por ciento de los estudiantes cur-
sa desde distintas provincias, incluido
Galdpagos.

La oferta académica en linea lidera
en esta institucion, donde desde el 2024
el 80 por ciento de estudiantes de pos-
grado pertenecen a este sistema. Entre
los programas constan: Inteligencia Ar-
tificial, Salud y Seguridad Ocupacional,
Psicologia Clinica, Gerencia
de Instituciones de Salud,
Nutricion y Dietética.

Actualmente, la percep-
cion de los empleadores
respecto de la educacion en
linea ha evolucionado posi-
tivamente, porque se nota
el desarrollo de competen-
cias que son fundamenta-
les para una organizacién, como la au-
tonomia, la disciplina, la adaptabilidad
digital, la gestion eficiente del tiempo
y la capacidad de aprendizaje continuo.

“La educacién en linea dej6 de perci-
birse como una alternativa complemen-
taria para convertirse en una modalidad
estratégica, capaz de responder a los de-
safios de un mundo cada vez mds dina-
mico, global y digital”, afirma Buenafo. lE

12 . Junio 18 »+ 2026

Foto cortesia



L UIDE

Powered by
Arizona State University®

QUE POTENCIA
PERFIL. PROFESIO

CUIDE-EDUIEC% EN muovnclu
-« Bl




Enfoque | Eiiiﬁ E ﬁ | i ii i | Especializacién

Presionales
para transformar

Foto cortesia USFQ

mImagenologiaesel
programa de posgrado
con mayor acogida

en la Universidad San
Francisco de Quito.

al sectorsalud

Mediante la integracién de tecnologia avanzada,
estos programas de cuarto nivel en el drea de la salud
forman profesionales idéneos para superar los
desafios de la practica médica actual.

1 sector sanitario exige una evo-
lucién que va mads alld de las
aulas, pero que empieza preci-
samente ahi, con la formacion
integral de sus profesionales. Las uni-
versidades han disefiado una oferta que
responde a la demanda actual e integra
lo mds avanzado en tecnologia, junto
con rigurosidad académica.
Imagenologia, Ortopedia y Trauma-
tologia, Neurocirugia, Anestesiologia,
Cirugia Peditrica, son ese orden las es-
pecialidades de mayor interés en la Uni-
versidad San Francisco de Quito (USFQ),
que recibié a 47 médicos en su ultima

convocatoria.

“Cuidamos mucho la calidad de
nuestros posgrados, por lo cual evita-
mos que sean masivos, procurando una
formacién personalizada y de alta cali-
dad”, explica Enrique Bucheli, director
de la Escuela de Especialidades Médicas.

Por su parte, en Guayaquil, la Escue-
la de Postgrado en Salud de la Univer-
sidad de Especialidades Espiritu San-
to (UEES) tiene 16 especialidades, entre
las mds demandadas estan Imagenolo-
gia, Anestesiologia, Dermatologia, Ciru-
gia Plastica y Reconstructiva; ademads la
subespecialidad de Cirugia Oncoldgica.

Tecnologia que cura

“Ya no es una opcion el uso de las nue-
vas tecnologias, estas ya son parte de
cada programa en desarrollo”, afirma
Mireya Rodas, directora de la Escuela
de Postgrado en Salud UEES, y es que
la integracion de la simulacién clinica,
la telemedicina, el andlisis de datos con
Inteligencia Artificial, son algunas de las
herramientas que hoy deben ser parte
de la formacion profesional, tanto para
potenciar las capacidades y habilidades
humanas, como para impulsar la com-
petitividad de los profesionales ecuato-
rianos en el mercado global.

Un ejemplo es el Hospital de Simu-
lacion de la USFQ, donde los estudian-
tes adquieren habilidades técnicas en
base a la repeticion en un ambiente con-
trolado, enfrentandose a diferentes es-
cenarios médicos sin poner en riesgo a
pacientes reales.

La odontologia actual también exige
una especializacion profunda y el domi-
nio de herramientas de vanguardia. Ante
esto, la oferta de posgrados se renueva
con tecnologias avanzadas, que prepa-
ra a los profesionales para un mercado

14 . Junio 18 « 2026
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competitivo, con pacientes cada vez mas
preocupados y atentos a su salud oral.

Es el caso de la Universidad Hemis-
ferios (UHE), a través de la Unidad de
Posgrados, cuenta con un portafolio de
ocho especialidades de cuarto nivel, en
Implantologia Quirdrgica, Rehabilita-
cién Oral y Protesis Implanto Asistida,
Endodoncia, Odontopediatria, Opera-
toria Dental y Estética, Periodoncia e
Implantologia Quirdrgica, Cirugia Oral
y Ortodoncia. Las dos dltimas son las
mas demandadas.

Actualmente, son 380 residentes
posgradistas distribuidos en todos los
programas de formacion, con dos o tres
cohortes por programa. “Esta limitaciéon
no es al azar, es la unica forma de garan-
tizar un acompanamiento docente per-
sonalizado, uno a uno; para asegurar
que cada residente disponga de la méxi-
ma capacidad operativa en nuestras cli-
nicas”, indica Mauricio Aguirre Balseca,
director general de la Unidad de Posgra-
dos de la Facultad de Ciencias de la Salud.

La propuesta académica de la UHE
atiende una problematica latente del
sector salud del Ecuador: la concentra-

mEnla UEES
seempleala
inteligencia
artificial como una
herramienta para
anélisis predictivo
einterpretacién de
imagenes.

cién de especialistas en Quito, Guayaquil
o Cuenca. Con su modalidad presencial
controlada logra empatar la teoria con la
préctica clinica y hospitalaria intensiva,
que se realiza presencialmente durante
siete dias consecutivos, en cada mes, asi
los posgradistas completan un régimen
riguroso que cubre las 1.200 horas de es-
tudio al afio, en doce meses continuos,
cumpliendo lo establecido en el Regla-
mento de Régimen Académico.

La oferta de posgrados en especialidades
médicas combina rigurosidad
académica con innovacion tecnologica,
que garantizan una formacion

Eersonalizada y de alta calidad.

Este plan permite a los odontoélogos
que ejercen en zonas periféricas o fron-
terizas no abandonar sus ciudades ni
cerrar sus consultorios y aplicar cono-
cimientos actualizados en sus localida-
des. “Gracias a este modelo de insercion
a nivel nacional, nos hemos consolida-
do como la institucién con el mayor nu-
mero de posgradistas del pais, con un

Foto Universidad Hemisferios

m La Universidad Hemisferios cuenta con
hospitales docentes de servicios odontolé-
gicos, para la formacién de sus posgradistas y
también para servicio ala comunidad.

60 por ciento, aproximadamente, de los
odontdlogos en proceso de especializa-
cion”, explica el vocero.

Superando desafios

Las universidades consultadas coinci-
den en que la formacién de los posgra-
distas en carreras médicas enfrenta retos
personales y profesionales, como la car-
ga académica que deben completar tanto
en su formacién hospitalaria como en las
horas de docen-
cia que reciben.
Otro desafio es
el limitado ac-
ceso a meca-
nismos de fi-
nanciamiento,
ya sea becas o
préstamos bancarios especificamente di-
senados para este nivel de estudios.

A pesar de ello, los médicos buscan
seguir prepardndose para poner su co-
nocimiento y habilidades al servicio de
los pacientes, ya sea en la red publica de
salud o el sector privado, y llevar a ciu-
dades mds pequenas una atencion mé-
dica especializada. [E

Junio 18 + 2026 « 15



Enfoque | Eﬁiiﬁﬁﬁ iiii | Oferta

Entrevista a Francisco Moran Pena,

rector de la Universidad de Guayaquil

‘Garantizamos una formacion
pertinente y conimpacto real’

La Universidad de Guayaquil ha consolidado una oferta
académica de cuarto nivel, orientada a responder a las
necesidades del pais, fortalecer el talento humanoy
aportar al desarrollo econémico, social y cientifico.

ablemos sobre las maes-

trias de la Universidad de

Guayaquil (UG), ;cudl es el

area de conocimiento que
necesita mds atencion?

La Universidad de Guayaquil man-
tiene una visién integral del desarrollo
del conocimiento. Actualmente, con-
tamos con 103 programas de posgrado
aprobados, de los cuales 89 correspon-
den a maestrias y 14 a especialidades
médicas, distribuidos en dreas como
Salud, Ingenieria, Educacion, Ciencias
Sociales, Administraciéon, Derecho, Co-
municacion, Arquitectura y Tecnolo-
gias de la Informacion.

Mads que priorizar una sola drea,
buscamos fortalecer aquellas discipli-
nas que respondan a las necesidades
del entorno y contribuyan al desarro-
llo local y nacional. Nuestros progra-
mas nacen del andlisis de las demandas
de la sociedad, del sector productivo y
de las politicas publicas, garantizan-
do una formacion pertinente y con im-
pacto real.

<Como la Universidad de Gua-
yaquil se posiciona dentro del
mercado de estudios de cuar-
to nivel?

Nuestro posicionamiento se
sustenta en 158 afios de trayecto-
ria académica y en una oferta de
posgrado alineada con las tenden-
cias globales y las necesidades del
Ecuador. Hemos fortalecido pro-
gramas relacionados con tec-
nologias emergentes, inteli-

gencia artificial, transformacién digital,
sostenibilidad, salud, logistica, innova-
cién y gestion organizacional.
Asimismo, promovemos programas
que desarrollan competencias de lide-
razgo y toma de decisiones, formando

m Francisco
Moran Peia,
rectordela
Universidad de
Guayaquil.

profesionales capaces de generar cam-
bios positivos en sus organizaciones y
comunidades. Todo ello manteniendo
un fuerte vinculo con el desarrollo lo-
cal y regional.

Los profesionales aspiran cur-
sar un posgrado, ;qué opciones
ofrecen a una persona con tiempo
limitado?

Entendemos que muchos profesio-
nales deben equilibrar sus estudios con
responsabilidades laborales y familia-
res. Por ello ofrecemos programas en
diferentes modalidades: presencial, en
linea e hibrida brindando alternativas
flexibles que facilitan la continuidad de
la formacion profesional.

Nuestros entornos virtuales de
aprendizaje permiten acceder a conte-
nidos, recursos académicos, actividades
sincrénicas y asincronicas desde cual-
quier lugar, optimizando el tiempo sin
sacrificar la calidad académica.

¢Cuidles son los aspectos dife-
renciadores de los programas de
posgrado de 1a UG?

Nuestros programas se caracterizan
por su pertinencia social. Cada maes-
triay especialidad ha sido diseniada para
responder a necesidades concretas del
pais y aportar soluciones a los desafios
actuales de la sociedad.

Estudiar un posgrado en la Univer-
sidad de Guayaquil significa acceder a
una formacion de calidad, respaldada
por una institucién referente en la edu-
cacion superior ecuatoriana, compro-
metida con la investigacion, la innova-
cion, la vinculacion con la sociedad y la
formacion de profesionales que contri-
buyen activamente al desarrollo sosteni-
ble del Ecuador. IE
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MBA:la

clave para
directivos
globales

Las empresas exigen perfiles
capaces de liderar equipos
multidisciplinarios y desafios
globales. Las escuelas de
negocios responden a esta
demanda con programas para
dotar a la alta gerencia de
herramientas estratégicas.

1 camino hacia la cima corporati-

va ya no solo requiere experiencia,

sino una visién integral que rom-

pa las fronteras locales. En Ecua-
dor, las escuelas de negocios han innova-
do su oferta académica para ajustarla a las
demandas actuales y también a las oportu-
nidades de conectividad que la tecnologia
hoy ofrece, sin limitaciones fisicas.

La formacion de lideres y empresarios
con visioén estratégica, ética solida y capa-
cidad para tomar decisiones trascendenta-
les, ha sido el compromiso del IDE Busi-
ness School por més de tres décadas.

Su oferta incluye programas como el
MBA, la Maestria en Direccién de Em-
presas (MDE) y el Master in Management
(MIM). Quienes reciben esta formacion de-
sarrollan o fortalecen sus capacidades para
liderar en entornos de incertidumbre, im-
pulsar procesos de transformacion digital e
integrar inteligencia artificial en su gestion.

De acuerdo con informes del Graduate
Management Admission Council y el Foro
Econdmico Mundial, que recoge ESPAE,
los ejecutivos buscan propuestas académi-
cas conectadas con la realidad empresarial
y orientadas al desarrollo de pensamien-
to analitico, capacidad de adaptacion, li-
derazgo y vision estratégica, lo que se refle-
ja en los programas con mayor acogida de
esta casa de estudios, como las maestrias
en Administracion de Empresas, Analiti-

|I' ._._ f]?|"‘=ll

Foto cortesia IDE Business School

m El objetivo de IDE Business School es formar profesionales con una visién
estratégicay comprometida con el desarrollo social.

ca de Negocios, Gestion de Proyectos,
Agronegocios y Gerencia Hospitalaria.

Por su parte, en EDES, la Escuela
de Negocios de la Universidad Técni-
ca Particular de Loja (UTPL), la oferta
estd pensada en lo que buscan los lide-
res de organizaciones, empresas y em-
prendimientos.

Entre los programas que desta-
can estan MBA con menciones en In-
novacion y en Transformacién Digital.
También constan las maestrias en Ges-
tion Empresarial, Gestion del Talento
Humano con menciones en Manage-
ment 3.0, Marketing, en Transforma-
cion Digital; Direccion Financiera con

18 « Junio 18 »+ 2026



m En ESPAE los programas de formacién
son practicos, aplicables y alineados a las
nuevas tendencias empresariales.

mencién Fintech, Andlisis y Gestion de
Datos para la Economia y la Empresa.

“Las empresas demandan directivos
que no solo dominen herramientas téc-
nicas, sino que también lideren equipos
diversos, tomen decisiones dgiles y ge-
neren impacto sostenible en sus orga-
nizaciones”, afirma Rosana Ruzza, di-
rectora de Relaciones Corporativas sede
Quito, del IDE Business School.

Esa expectativa del mercado impul-
sé a fortalecer en los dltimos afios la
propuesta académica de la institucion,
con contenidos vinculados a inteligen-
cia artificial aplicada a los negocios, ma-
nagement adaptativo, sostenibilidad, li-
derazgo estratégico y transformacion
organizacional, junto con experiencias
internacionales.

El mundo actual estd marcado por
la incertidumbre que genera el cambio
constante, por lo que identificar con
precision las tendencias, necesidades y
competencias que demanda el entorno
laboral es indispensable.

En ESPAE, por ejemplo, para estar
alineados a esta realidad, realizan cons-

Foto cortesia ESPAE

Foto cortesia UTPL

mLos MBA dela UTPL desarrollan habilidades clave como el pensamiento critico,
creatividad, disefio, liderazgo, manejo de equipos y toma de decisiones.

tantemente estudios de mercado y co-
mités consultivos con empleadores,
graduados, lideres empresariales y re-
presentantes de la industria.

Esta innovacion constante también
es una prdctica en EDES, donde se ac-
tualiza la malla curricular antes de ini-
ciar cada nuevo periodo académico,
pero no es un cambio solamente de
contenidos, sino de casos de estudio,
proyectos y herramientas tecnologicas.

Un MBA es una herramienta
estratégica para los lideres

empresariales que buscan

fortalecer su liderazgo y escalar

a mercados globales.

“Nuestros programas responden a
una necesidad cada vez mds urgente en
nuestro entorno: saber emprender e in-
traemprender, con el respaldo de la ana-
litica de datos y el pensamiento estraté-
gico”, menciona Maria Esther Gonzalez,
directora de MBA.

El valor de la red de contactos

Para los lideres empresariales cursar
una maestria es fundamental para ac-
tualizar y reforzar sus conocimientos,
asi como para impulsar su red de con-
tactos local e internacional. Si bien la
mayoria de las clases no suceden en un

aula fisica, la modalidad hibrida o cien
por ciento en linea también permite
esta interrelacién de alto nivel.

“Hoy el networking se construye des-
de la experiencia compartida, la colabo-
racion aplicada y la generacién de valor
en contextos reales”, explica Javier Bur-
gos Yambay, director de los programas
Executive MBA y MBA de ESPAE.

Ya sea en clases virtuales o presen-
ciales, los estudiantes se benefician del
mismo valor estratégico del
networking. En el IDE Busi-
ness School, por ejemplo, se
utilizan metodologias cola-
borativas, trabajo en grupos
multidisciplinarios, discu-
sién de casos en tiempo real
y espacios permanentes de
interaccion entre empresarios, ejecuti-
vos y docentes.

El auge de las nuevas tecnologias
de conectividad, aunque pueda creerse
que han afectado la interaccién huma-
na, han permitido acercamientos que
de forma presencial serian muy dificiles.

Como explica la vocera de la Escue-
la de Negocios de la UTPL, el networking
no ha desaparecido, pero si se ha redi-
sefiado, porque “el verdadero indicador
de éxito en un MBA consiste en cudn-
tas relaciones profesionales dan frutos
luego de que el programa ha termina-
do”, enfatiza. [E
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1 anhelo de avanzar en la for-

macion académica y conquistar

nuevos horizontes profesiona-

les es posible gracias a un apoyo
econdmico. Tanto desde el lado estatal
como el privado, los futuros posgradis-
tas cuentan con alternativas viables.

La politica estatal prioriza becas en
carreras vinculadas a objetivos estra-
tégicos nacionales y a las necesidades
actuales de los sectores sociales y pro-
ductivos. Segun explica Ramiro Torres,
viceministro de Educacion Superior (e),
esta Cartera de Estado realiza un anali-
sis técnico para identificar las brechas
reales de formacién y evitar la sobresa-

| Respaldo

m Gracias a sus becas, FLACSO ha logrado conformaruna
comunidad estudiantil méas diversa e inclusiva.

Becasy financiamiento
para cuarto nivel

El camino hacia el éxito profesional no tiene por qué
detenerse por falta de recursos. En Ecuador existen
oportunidades para financiar estudios de cuarto nivel.

turacion en otras dreas.

Ademads, esta politica prioriza a la
poblacion vulnerable y sectores histd-
ricamente excluidos. Con esas directri-
ces se busca una gestion eficaz de la in-
version publica. Las becas que ofrece el
gobierno se anuncian en convocatorias
abiertas, para que toda la poblacion in-
teresada en cursar estudios superiores
pueda postular.

“Entre 2024 y 2026 se han adjudica-
do 554.829 becas y ayudas econémicas
para estudios de tercer nivel, cuarto ni-
vel y programas de capacitacion. Mds del
60 por ciento de beneficiarios son mu-
jeres y cerca de 290.000 son jovenes de

hasta 29 anos”, afirma el Viceministro.
El objetivo del programa estatal de
becas es fortalecer la educacion supe-
rior nacional y formar profesionales, ca-
paces de resolver los desafios locales.
Pero complementariamente, hay alter-
nativas internacionales como el progra-
ma de becas de Globo Comun, que faci-
lita el acceso a estudios con el objetivo
de que los graduados apliquen los co-
nocimientos adquiridos a favor del de-
sarrollo estratégico del pais.
Profesionales ecuatorianos también
pueden estudiar desde el pais en insti-
tuciones internacionales, gracias a una
beca. Una opcién es la Fundacién Uni-
versitaria Iberoamericana FUNIBER que

20 < Junio 18 « 2026
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mEl programa de becas del gobierno
nacional prioriza carreras vinculadas a
atender las necesidades de los sectores
sociales y productivos.

ofrece un Programa de Becas de Forma-
cién para cursar programas de Maestrias
Oficiales en modalidad online obtenien-
do doble titulacion universitaria.

Su oferta contempla 23 dreas de in-
terés, con maestrias como Gestién de
Servicios de Atencién Primaria de Sa-
lud, Direccion y Consultoria Turistica,
Proyectos de Arquitectura y Urbanismo,
Reproduccién Humana Asistida, Dere-
cho y Negocios Internacionales.

La Universidad Europea Online tam-
bién ofrece becas y programas de apoyo
académico para estudiar una maestria
oficial. De acuerdo con la informacién
publicada en su portal web, estas becas
estdn pensadas para quienes buscan es-
pecializarse a nivel de posgrado, mejo-
rar su perfil profesional y estudiar a dis-
tancia sin dejar de trabajar.

Hasta el 30 de septiembre estan
abiertas las postulaciones para las Becas
OEA, Becas Mujer y Becas OEIL

Con enfoque social

Con una oferta académica que incluye
siete doctorados, 17 maestrias y 10 espe-
cializaciones, la FLACSO Sede Ecuador
cuenta con una politica de becas que
busca ampliar el acceso a estudios de
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Criterios de priorizacién de

las becas estatales

@ Personas en situacion de pobrezay
pobreza extrema, segiin el Registro Social.

® Personas con discapacidad, acreditadas

por el Ministerio de Salud Piblica.

©® Migrantes retornados en condicién de

vulnerabilidad.

® Mujeres victimas de violencia de género. ‘&

® Pueblos y nacionalidades.

posgrado de alta calidad y evitar que per-
sonas con talento, vocacion académica y
altas capacidades limiten su formacién
por la falta de recursos econémicos.

Para doctorados y maestrias, esta
universidad ofrece becas de estipendio
que se otorgan tanto por condiciones
de excelencia académica como por cri-
terios de inclusion social.

En doctorados el estipendio alcanza
los 850 dolares mensuales durante 36
meses, mientras que en maestrias es de
580 ddlares durante 20 meses. Este apo-
yo se complementa con ayudas de asis-
tencia financiera, que cubren el 80 por
ciento del costo de colegiatura en doc-
torados y entre el 60 y el 100 por ciento
en maestrias.

“En el caso de los doctorados, desde

y

2020 se otorgaron en total 96 becas de
estipendio, en maestrias la proyeccion
que incluye el ano 2026 es de un total de
750 becas de estipendio”, indica Maria
Cristina Vallgjo, coordinadora docente
de FLACSO Ecuador.

Entre 2020 y 2025 la institucién
otorg6 180 asignaciones dirigidas a gru-
pos histéricamente excluidos.

Existen distintos niveles de asisten-
cia financiera al que pueden acceder
los estudiantes segtn su situacion so-
cioecondémica, con descuentos que en
promedio cubren el 50 por ciento de co-
legiatura en especializacion, el 60 por
ciento en maestria y el 80 por ciento en
doctorado. Para el desarrollo de la te-
sis también existe un apoyo, con fondos
concursables. [E
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Por: Eddy de la Guerra Zahiga
Directora General Académicadela
Universidad Andina Simén Bolivar

Importancia de la exigencia
académica en el cuarto nivel

EN TIEMPOS en los que la educacion supe-
rior compite por atraer estudiantes ofrecien-
do programas “flexibles”, conviene recordar
una verdad incémoda: el rigor académico no
es un lujo elitista, sino una obligacién éti-
ca. Esto es especialmente cierto en el cuar-
to nivel, donde se forman los profesionales
que luego tomaran decisiones con impacto
directo en la vida de millones de personas.
Especialistas, magisteres y doctores no
son Unicamente graduados con m4s titulos.
Son quienes dirigiran hospitales, disefiaran
politicas publicas, liderardn empresas, im-
partirdn clases universitarias o desarrolla-
rdn investigaciones capaces de transformar

Reducir la exigencia académica en posgrado no
simplifica la educacion; debilita la calidad de las
decisiones que afectan a toda la sociedad.

sectores enteros. Reducir la exigencia aca-
démica en posgrado no simplifica la educa-
cion; debilita la calidad de las decisiones que
afectan a toda la sociedad.

Las especializaciones, por ejemplo, suelen
ser injustamente subestimadas frente a las
maestrias. Sin embargo, son programas alta-
mente profesionalizantes, orientados a resol-
ver problemas concretos mediante investiga-
cién aplicada y desarrollo de competencias
técnicas avanzadas. Su valor radica precisa-
mente en la capacidad de conectar conoci-
miento con prdctica profesional rigurosa.

En dreas como la salud, esta exigencia
adquiere una dimensién ain mds eviden-
te. El rigor metodoldgico y cientifico no
solo garantiza mejores diagnosticos o tra-
tamientos; puede literalmente salvar vidas.

La medicina, la salud publica y los cuidados
paliativos no pueden construirse desde el fa-
cilismo académico ni desde programas dise-
fiados para graduar rdpidamente sin estan-
dares solidos.

Las maestrias también cumplen una
funcion critica. Tanto las tecnoldgicas como
las académicas forman profesionales llama-
dos a convertirse en “maestros”, en el senti-
do mas profundo de la palabra: personas ca-
paces de ensefiar y formar a otros. Graduar
masivamente sin garantizar pensamiento
critico, ética y solvencia intelectual impli-
ca multiplicar futuros docentes insuficien-
temente preparados. Y eso termina deterio-
rando todo el sistema educativo.

Mids delicada aun es la situaciéon de los
doctorados, estos programas deben repre-
sentar el mds alto nivel de produccion inte-
lectual y cientifica. Un doctorado no puede
estar disefiado para ser sencillo; debe estar
pensado para generar conocimiento nue-
vo, cuestionar paradigmas y aportar solu-
ciones reales a los problemas de la sociedad.
Cuando un programa doctoral pierde rigor,
no solo afecta a la academia: limita la capa-
cidad de innovacién y desarrollo de un pais.

La educacién de cuarto nivel no deberia
medirse por la facilidad para obtener un ti-
tulo, sino por la capacidad de formar profe-
sionales competentes, criticos y responsa-
bles. En un contexto regional donde muchas
veces se privilegia la cantidad sobre la cali-
dad, defender la exigencia académica se vuel-
ve una necesidad urgente.

Después de todo, el futuro de un pais de-
pende, en gran medida, de cémo decide for-
mar a quienes tendrdn la responsabilidad
de dirigirlo. IE
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UNMOMENTODE
CONSOLIDACION Y
TRANSFORMACION

El sector asegurador ecuatoriano atraviesa una etapa de
expansion sostenida, impulsada por nuevos productos y
canales digitales. Sin embargo, el pais mantiene una de las
mayores brechas de proteccién de América Latina.

ras un periodo de evolucion

sostenida, el sector asegura-

dor del pais registra un cre-

cimiento superior al de la

economia, al tiempo que in-

corpora nuevas tecnologias, canales di-

gitales y modelos de negocio que buscan

acercar los servicios de proteccion a un
mayor numero de clientes.

Las cifras mds recientes confirman

estatendencia. Segun datos de la Federa-

cion Ecuatoriana de Empresas de Segu-

mLaslineas deVida
Colectiva, Vehiculos e
Incendio son los seguros
con mayor demanda en el
mercado ecuatoriano.

26 - Junio 18 + 2026

ros (Fedeseg), el sector alcanzé en 2025
ingresos por primas de 2.368 millones de
ddlares, lo que representé un incremen-
to del 5,7 por ciento con relacién a 2024.

Este desempefio refleja un creci-
miento real de la actividad asegurado-
ra y una dindmica que incluso supera
el promedio de variacién de la econo-
mia ecuatoriana en su conjunto, desta-
ca Patricio Salas, secretario general de
Fedeseg, quien atribuye este resultado a
diversos factores.

0

Entre ellos destacan el desarrollo
de nuevos mercados, la apertura de ca-
nales alternativos de distribucion y la
creacion de servicios mads alineados con
las necesidades de los clientes. A ello se
suma el buen desempeno de los produc-
tos con mayor demanda en el pais, en-
cabezados por Vida Colectiva, que con-
centra el 31,1 por ciento del mercado;
Vehiculos, con el 18,5 por ciento; e In-
cendio, con el 12,5 por ciento.

El fortalecimiento de la gestion téc-
nica también ha sido determinante para
la evolucion positiva de la industria. Du-
rante 2025, la Siniestralidad Devenga-
da se redujo del 43,2 al 40,8 por cien-
to, mientras que el Resultado Técnico
mejord hasta alcanzar el 15,1 por cien-
to, frente al 13,2 por ciento registrado el
ano anterior.

Estos indicadores evidencian una
mayor eficiencia operativa y una mejor
administracion de riesgos por parte de
las compariias aseguradoras. Asimismo,
permiten fortalecer los niveles de sol-
vencia de las empresas y garantizar una




]

mayor capacidad de respuesta frente a
las obligaciones adquiridas con los ase-
gurados, indica Salas.

La tendencia favorable se mantiene
durante 2026, pues al cierre del primer
trimestre, las ventas crecieron un 5,8
por ciento en comparacién con el mis-
mo periodo del afio anterior, mientras
que los indicadores técnicos conserva-
ron su estabilidad.

Una brecha grande

A pesar del crecimiento, Ecuador en-
frenta uno de los mayores desafios de la
region en materia de proteccion finan-
ciera. El pais registra una brecha de pro-
teccion del 77 por ciento, muy por en-
cima del promedio latinoamericano,
situado en torno al 60 por ciento.

Esta realidad se refleja también en
los niveles de penetracion del seguro,
debido a que, en los ultimos tres anos,
las primas netas emitidas representaron
apenas el 1,8 por ciento del Producto In-
terno Bruto (PIB), mientras que el pro-
medio regional alcanza el 3,2 por ciento.

Foto cortesia Equisuiza

Equisuiza es la nueva aseguradora en
el mercado ecuatoriano surgida de la
integracién entre Seguros Equinoccial y
Ecuatoriano Suiza.

G205

3.7 % Responsabilidad Civil == h\

4.3 90 Ramos Técnicos /; @)

6.6 9% Asistencia Médica

Demandade seguros
(Primas netas - diciembre 2025)

19.6 % Otrosramos

2.89%0 Accidentes Personales

18.5%

12.5 % Incendio Vehiculos

Evolucion de labrecha de proteccion
78 — 81 \

77 — 7, w—]7 E—

Brecha Ecuador

61 63 61 60 60 Brecha regional

2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Federacion Ecuatoriana de Empresas de Seguros (Fedeseg)

El sector asegurador
ecuatoriano registro en
2025 primas netas
emitidas por 2.368
millones de dolares, lo
que represento un
incremento del 5,7 por
ciento conrelacion a
2024, segun datos dela
Fedeseg.

Para Salas, cerrar esta brecha consti-
tuye una prioridad nacional. Una mayor
cobertura aseguradora permitiria brin-
dar estabilidad econémica a personas,
familias, emprendimientos, empresas e
incluso gobiernos frente a eventos im-
previstos que generan pérdidas econd-
micas y comprometen el futuro de los
afectados.

La construccion de una cultura de
prevencién es precisamente uno de los
objetivos centrales del sector. Lo impor-
tante es que el seguro ya no es visto Uni-
camente como un mecanismo de in-
demnizacién posterior a una pérdida,
sino como una herramienta de gestién
de riesgos que contribuye a la resiliencia
social y econémica.

Actualmente, el 80 por ciento de la
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= Una mayor cobertura aseguradora permitiria brindar estabilidad econémica a personas,
familias, emprendimientos, empresas e incluso al gobierno frente a eventos imprevistos.

demanda de seguros se concentra en
siete tipos de contratos, con una marca-
da preferencia por los seguros de perso-
nas. Entre ellos sobresalen Vida Grupo,
Asistencia Médica y Accidentes Perso-
nales, lo que demuestra una creciente
preocupacion de los ecuatorianos por
proteger su salud, bienestar y estabili-
dad familiar.

Simplicidad y confianza
La necesidad de fortalecer la cultura de
aseguramiento es compartida por los
principales actores de la industria. Des-
de la perspectiva de Equisuiza, la nueva
compafiia surgida de la integracién en-
tre Seguros Equinoccial y Ecuatoriano
Suiza, el reto va mds alld del crecimien-
to comercial.

Esteban Vela, vicepresidente técni-
coy de reaseguros de la empresa, consi-
dera que el fortalecimiento del mercado

En los ultimos tres aios, las
primas netas emitidas en el pais
representaron apenas el 1,8 por
ciento del Producto Interno
Bruto (PIB), mientras que el
promedio regional alcanza el

3,2 por ciento.

requiere actuar en tres frentes funda-
mentales: educacién financiera, dise-
fio de productos mds simples y relevan-
tes, y experiencias de usuario mds dgiles
y transparentes.

Segun explica, es necesario que la
poblacion comprenda el seguro como
una herramienta de proteccién patri-
monial, familiar y empresarial, y no uni-
camente como un gasto. Paralelamente,
los productos deben responder a las ne-
cesidades reales de las personas y adap-
tarse a sus diferentes etapas de vida y ac-
tividades econémicas.

La experiencia del cliente también
juega un papel decisivo. Procesos de co-
tizacion, contratacion, atencion y ges-
tion de siniestros mds rdpidos y senci-
llos contribuyen a generar confianzay a
reducir las barreras de acceso.

La integracién de Seguros Equinoc-
cial y Ecuatoriano Suiza responde preci-
samente a esa vision. Bajo la
marca Equisuiza, ambas or-
ganizaciones suman mads de
70 afos de experiencia y han
fortalecido su capacidad ope-
rativa, técnica y comercial.

Al cierre de 2025, la
compania alcanzé 318 mi-
llones de dodlares en primas
netas y una participacion

n

de mercado del 13,4 por ciento, consoli-
ddndose como lider del sector. Ademds,
registré un crecimiento del 145,4 por
ciento en utilidad neta respecto a 2024,
resultado que refleja una estrategia en-
focada en eficiencia operativa y creci-
miento sostenible.

Incursién de las Insurtech

La transformacién del mercado también
estd siendo impulsada por el desarrollo
de las Insurtech, empresas que combi-
nan tecnologia y seguros para simplificar
la contratacién y gestién de coberturas.

En Ecuador, este proceso recibié un
impulso decisivo gracias a la Ley de Co-
mercio Electronico y, especialmente, a
la Ley Fintech aprobada en diciembre de
2022, que autorizo la operacién de ca-
nales alternativos digitales para la dis-
tribucion de seguros.

Uno de los ejemplos mds represen-
tativos es armonia.com.ec, marketpla-
ce desarrollado por Serinco, empresa
de Grupo Consenso, que inicié opera-
ciones en enero de 2025.

La plataforma permite que los usua-
rios coticen, contraten, paguen y reci-
ban documentos electrénicos de cober-
tura mediante procesos completamente
digitales y automatizados. Su oferta in-
cluye seguros de vida, cobertura dental,
bienestar emocional, asistencia en via-
jes, proteccién para teléfonos celulares
y Seguros para mascotas.

La principal innovacion radica en la
simplicidad del proceso. Los productos
pueden contratarse en linea en pocos
pasos desde una computadora o telé-
fono maovil, se activan automadticamen-
te tras el primer pago y operan bajo un
modelo de suscripcion mensual.

Este tipo de soluciones responde a
una tendencia global que busca demo-
cratizar el acceso a los seguros median-
te herramientas tecnoldgicas, interfaces
amigablesy experiencias de autoservicio.

Si bien la penetracién del seguro en
Ecuador sigue siendo reducida, las In-
surtech estdan contribuyendo a ampliar
la cobertura hacia segmentos tradicio-
nalmente desatendidos y a generar nue-
vas formas de interaccion entre asegura-
doras y consumidores. IE
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Cinco recomendaciones
al contratarunseguro

CONTRATAR UN SEGURO ha dejado de
ser un simple trdmite para convertirse
en una decision estratégica que prote-
ge el patrimonio personal y empresa-
rial frente a imprevistos. Sin embargo,
es comun que la eleccion de una pdliza
se base Unicamente en el precio, dejan-
do de lado el andlisis de las verdaderas
necesidades del asegurado. En un en-
torno marcado por riesgos climadticos,
accidentes e interrupciones operativas,
contar con una cober-
tura adecuada es hoy
mads crucial que nunca.

Para guiar a los
usuarios en este proce-
S0, comparto cinco re-
comendaciones esen-
ciales antes de tomar
una decision:

PorFederico Frey,
Gerente técnico comercial de
Generali Ecuador

Un error frecuente es asumir que
una poliza es un escudo absoluto.
Por ello, resulta indispensable
entender qué incluye el contrato,
cudles son sus limites y qué
escenarios quedan excluidos.

Evaluar los riesgos reales. El pri-

mer paso es identificar las vulne-
rabilidades a las que estd expuesta una
persona, familia o empresa. En el
ambito corporativo, por ejemplo,
factores como incendios, robos o
paralizaciones operativas pueden
generar pérdidas devastadoras
si no se cuenta con el res-

paldo correcto.

v Revisar al deta-
lle coberturasy

exclusiones. Un error fre-
cuente es asumir que una
poliza es un escudo abso-
luto. Por ello, resulta indis-
pensable entender qué in-
cluye el contrato, cudles
son sus limites y qué
escenarios quedan ex-
cluidos, evitando asi sor-

presas al momento de presentar un re-
clamo.

Priorizar seguros personaliza-

dos. Las aseguradoras actuales
ofrecen productos altamente flexibles.
Adaptar la pdliza al perfil de riesgo espe-
cifico de cada cliente garantiza una pro-
teccién mucho mads eficiente. Hoy mds
que nunca es importante que las per-
sonas y las empresas comprendan que
un seguro no debe verse como un gas-
to, sino como una herramienta de pro-
teccién financiera y tranquilidad a lar-
go plazo.

Analizar el respaldo de la ase-
guradora. La trayectoria, solidez
y capacidad de respuesta a nivel inter-
nacional de la compafia marcan la ver-
dadera diferencia cuando se requiere
acompanamiento frente a un siniestro.

Apoyarse en asesoria especia-

lizada. El acompafiamiento de
un experto o broker permite tomar de-
cisiones informadas, ayudando a elegir
la opcién mds conveniente que equili-
bre el presupuesto y el nivel de protec-
cion requerido.

Finalmente, se enfatiza la necesidad
de no dejar la pdliza en el olvido. Las ne-
cesidades de protecciéon cambian con el
tiempo. Por eso, revisar periddicamen-
te las coberturas permite garantizar que
las personas y empresas estén realmen-
te protegidas frente a nuevos escenarios
y desafios.

En tiempos donde la prevencién dic-
ta el rumbo de la economia, una correc-
ta planificacién aseguradora es el mejor
puente hacia la estabilidad y el respaldo
ante cualquier eventualidad. IE
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PROTECCION
ESTRATEGICA PARA

PROFESIONALES

El aumento de las exigencias regulatorias y la creciente
exposicién a riesgos legales y reputacionales estan
impulsando la contratacién de pélizas de Responsabilidad

Profesional en Ecuador.

n un entorno cada vez mas re-

gulado, competitivo y expues-

to al escrutinio de los clientes,

los seguros de Responsabili-

dad Profesional registran un

crecimiento sostenido en Ecuador, im-

pulsado por la necesidad de proteger a

ejecutivos, médicos, asesores y organi-

zaciones frente a eventuales reclamacio-
nes y contingencias legales.

Estas pdlizas han dejado de ser una

cobertura complementaria para conver-

tirse en una herramienta estratégica de

proteccion patrimonial y reputacional.

Segun la empresa Chubb Seguros
Ecuador, la cobertura de Responsabi-
lidad Profesional estd disefiada para
proteger a personas y empresas fren-
te a reclamaciones derivadas de errores,
omisiones, negligencia profesional o in-
cumplimientos en la prestacion de ser-
vicios especializados.

Este tipo de proteccién resulta espe-
cialmente relevante para actividades en
las que el conocimiento técnico, la ase-
soria o la toma de decisiones pueden ge-

Los doctores son los
profesionales de mayor
riesgo de reclamos por su
desenvolvimiento laboral.

nerar perjuicios econémicos a terceros.

Entre los profesionales que presen-
tan una mayor exposicion se encuen-
tran abogados, contadores, consultores,
arquitectos, ingenieros, instituciones
educativas, centros médicos y diversos
prestadores de servicios profesionales.

Uno de los principales beneficios de
estas polizas es la cobertura de gastos de
defensa legal e indemnizaciones deriva-
das de reclamaciones amparadas por el
seguro. Sin embargo, su valor va mucho
mads alld del aspecto econémico.

Las aseguradoras proporcionan
acompafamiento técnico y juridico es-
pecializado desde el momento en que
surge un reclamo, permitiendo que el
profesional o la empresa enfrenten la si-
tuacion con el respaldo adecuado.

30 - Junio 18 - 2026

Foto Shutterstock



Q PUBLIRREPORTAJE




Enfoque | SEGUROS | Tendencia

De acuerdo con Chubb, un error in-
voluntario, una omisién, una recomen-
dacién inadecuada o incluso una per-
cepcion de incumplimiento pueden
derivar en reclamaciones econdémicas,
procesos judiciales y dafios reputacio-
nales de gran magnitud.

Por ello, la pdliza de Responsabili-
dad Profesional permite proteger el pa-
trimonio de personas y organizaciones
frente a eventos que pueden ocurrir in-
cluso cuando existen experiencia, buena
fe y procedimientos adecuados.

A ello se suma una realidad cada vez
mads frecuente: muchas relaciones co-
merciales exigen la contratacién de se-
guros especializados como requisito
para participar en proyectos, licitacio-
nes o contratos corporativos. En con-
secuencia, estas polizas también se han
convertido en una herramienta de com-
petitividad y formalizacién profesional.

Uno de los sectores donde esta evo-
lucién resulta més evidente es el dmbito
médico. Para los profesionales de la sa-
lud, la Responsabilidad Civil Profesional
se ha convertido en un requisito précti-
camente indispensable para ejercer.

Ny

Krediseguros sefala que la demanda de las pélizas de responsabilidad profesional ha

Krediseguros destaca que

Entre los profesionales que

la legislacion sanitaria y las presentan una mayor
exigencias de organismos de exposicién se encuentran
control han modificado sig- médicos, abogados,

nificativamente el panora-
ma. Actualmente, clinicas,
hospitales y centros médi-
cos exigen a sus especialis-
tas contar con este tipo de
cobertura para formar parte
de sus equipos profesionales.

La finalidad es proteger tanto a los
médicos como a las instituciones frente
a eventuales reclamos relacionados con
presuntas malas practicas u omisiones
involuntarias.

La compania senala que la deman-
da de estos seguros ha experimentado
un crecimiento acelerado durante los
ultimos anos. Mientras que una década
atrds muchos profesionales considera-
ban esta protecciéon como opcional, hoy
existe una busqueda activa de cobertu-
ras especializadas.

Otras de las razones que explican
esta tendencia es una mayor informa-
cion por parte de los pacientes, que in-
crementa el nivel de escrutinio sobre la

experimentado un crecimiento acelerado durante los Gltimos afios.

Foto cortesia Krediseguros

contadores, consultores,
arquitectos e ingenieros, a ello
se suman las instituciones
educativas y centros médicos.

practica médica.

En este contexto, la pdliza funciona
como una herramienta de prevencion
que protege la trayectoria profesional,
la reputacion y el patrimonio del espe-
cialista frente a riesgos inherentes a su
actividad.

Lineas financieras

La tendencia también se refleja en el cre-
cimiento de las denominadas Lineas Fi-
nancieras, consideradas hoy uno de los
segmentos mds dindmicos del mercado
asegurador corporativo.

Andrés Bdez Morales, gerente téc-
nico de Nova Ecuador, senala que estas
coberturas han adquirido una impor-
tancia creciente debido al aumento de
los riesgos legales, financieros, tecnolo-
gicos y reputacionales que enfrentan las
organizaciones.

Dentro de este segmento destacan
los seguros para Directores y Adminis-
tradores; las polizas de Responsabilidad
Civil Profesional; los seguros de Ries-
gos Cibernéticos; y las coberturas con-
tra fraude y delitos financieros.

El principal aporte de estas solucio-
nes es que ofrecen un respaldo finan-
ciero, defensa legal especializada y pro-
teccion reputacional, permitiendo que
empresas y profesionales operen con
mayor seguridad en entornos altamen-
te regulados.

Asimismo, contribuyen a fortalecer
la gobernanza corporativa y la cultura
de gestion de riesgos, aspectos conside-
rados fundamentales para la sostenibili-
dad empresarial.

Béez asegura que la demanda de po-
lizas de Lineas Financieras ha registrado
un crecimiento sostenido de dos digitos
durante los altimos afos. [E
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ATENCION

DE ALTA

COMPLEJID

La combinacién de
instalaciones, tecnologia y
un equipo multidisciplinario
hace posible la realizacién
de procedimientos de gran
complejidad en el pais. En
Ecuador hay 479 hospitales
de especialidades.

os hospitales de tercer nivel son
centros médicos de alta com-
plejidad que se especializan en
enfermedades catastroficas, ci-
rugias mayores y trasplantes. Para ubi-
carse en este nivel de atencion y poder
llevar a cabo intervenciones quirurgicas
de gran envergadura, estas casas de sa-
lud deben contar con infraestructura,
unidades especiales, tecnologia, apara-
tologia avanzada, ademads de un gran nu-
mero de especialistas y subespecialistas.

De acuerdo con el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Censos (INEC), has-
ta el 2024 en el pais habia 479 de estos
establecimientos, 66 en el sector publi-
co y 413 a nivel privado.

Una institucion considerada un
centro de referencia para procedimien-
tos altamente especializados es el Hos-
pital de Especialidades Alfredo Paulson
(HEAP) de la Junta de Beneficencia.

Este afio, el establecimiento llevé a
cabo una serie de intervenciones de gran
complejidad, tales como trasplante he-
patico pediétrico, cirugias de Parkinson,
epilepsia, depresion severa y Alzheimer
con pacientes despiertos.

Un procedimiento que marcé un
hito para el hospital se dio a finales del
2025 con un trasplante pulmonar. La ci-
rugia fue la primera de su tipo en Guaya-
quil y se realiz6 a un paciente de 52 afios.

En la operacién participaron ciru-

janos cardiovasculares y tordcicos, car-
didlogos, neumologos, anestesidlogos,
intensivistas, perfusionista, enfermeros
y profesionales de apoyo clinico y técni-
co. La subdirectora médica del HEAP,
Carla Barciona, cuenta que tras reci-
bir el 6rgano, el paciente tuvo una evo-
lucién clinica favorable y se encuentra
controles periddicos.

“Es el primer procedimiento de este
tipo realizado en la institucion y mar-
ca un importante avance en la medicina
de alta complejidad y el fortalecimien-
to de los programas de trasplante en el
pais. Este logro es un avance significativo
y esperanzador en el tratamiento de en-

.

mEl Hospital de Especialidades Alfredo
Paulson es un centro de referencia a nivel
nacional en procedimientos altamente
especializados.

fermedades pulmonares complejas”, re-
marca Barciona.

La Unidad de Cuidados Intensivos
(UCI) de este hospital es una de las mds
grandes del pais, con una capacidad de
65 camas destinadas al manejo integral
de pacientes criticos de alta complejidad.

El drea estd equipada con tecnologia
avanzada para el monitoreo y soporte de
funciones vitales, incluyendo monito-
res multipardmetro con electroencefa-
lografia continua, equipos de ecografia
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para evaluacién y guia de procedimien-
tos, sistemas de medicion de gasto car-
diaco y ventilacién mecanica avanzada,
entre otros recursos.

La UCI brinda atencién a patologias
médicas y quirdrgicas complejas, inclu-
yendo pacientes neurocriticos, unidad
coronaria, cirugia general y otras espe-
cialidades de alta demanda.

Otra institucién de tercer nivel con
amplia capacidad resolutiva para la rea-
lizacién de procedimientos quirurgi-
cos mayores es el Omni Hospital. En lo
que va del afno, en este centro se han
realizado procedimientos de neuroci-
rugia, cirugias cardiovasculares y car-

diotordcicas en adultos y
ninos, cirugia vascular y
endovascular, y operacio-
nes de columna. También
se han realizado proce-
dimientos minimamen-
te invasivos, microciru-
gia y otras intervenciones
que necesitan tecnologia
y apoyo clinico avanzado.

La directora médi-
ca del Omni Hospital, Ca-
talina Andramuno, afir-
ma que el establecimiento
dispone de torres de lapa-
roscopia 4K y 3D para ci-
rugia minimamente inva-
siva avanzada, microscopio
quirdrgico para procedimientos de mi-
crocirugia, neuronavegadores para ope-
raciones neuroldgicas de alta precision,
equipamiento integral para intervencio-
nes cardiacasy cardiotordcicas, asi como
soporte de oxigenacion ECMO y tecno-
logia biomédica especializada para pa-
cientes criticos.
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El Hospital Alfredo Paulson tiene 350
camas en hospitalizacion y 55 en el
drea de emergencia, asi como dos dreas
de shock room que se convierten en

ﬂuir()fanos.
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m El Hospital Metropolitano realiza radiocirugia funcional con acelerador lineal.

Para abordar intervenciones criticas,
la institucion dispone de quiréfanos pre-
parados para cirugia de alta complejidad,
unidades de cuidados intensivos y coro-
narios equipadas, recuperacion posta-
nestésica y dreas de soporte.

“Esta integracion entre experiencia
médica, infraestructura y tecnologia per-
mite al hospital abordar procedimientos
complejos con altos estdndares de segu-
ridad, precision y capacidad de respues-
ta”, senala Andramuno.

Radiocirugias oncolégicas

En el 2025, el Hospital Metropolitano
de Quito realizé dos procedimientos de
alta complejidad en el tratamiento on-
colégico no invasivo; se trata de la ra-
diocirugia (SRS)y la radioterapia ablati-
va estereotdctica corporal (SBRT).

La primera, explica el jefe de la Uni-
dad de Radioterapia y Radiocirugia,
Raul Puente, se utiliza exclusivamente
para tratar tumores o lesiones en el ce-
rebro o columna vertebral y consiste en
dirigir hacia el tumor decenas de ha-
ces de radiacién
muy finos des-
de diferentes
angulos. Indivi-
dualmente, cada
haz es débil y no
dana el tejido
sano, pero en el
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m La craneotomia realizada en el Hospital General Guasmo Sur demandé un
grado de dificultad muy elevado debido a la ubicacién del tumor.

m Procedimiento de Artrodesis Lateral Transpsoas realizado por el neurocirujano Sadl Ochoa.

punto exacto donde todos se cruzan en-
trega una dosis concentrada que destru-
ye el tumor, lesién vascular o la region
de tejido alterado. El tratamiento es de
una sola sesién.

La SBRT, por su parte, maneja el
mismo concepto de altisima precision,
pero esta disefiada para tratar tumores
en drganos que tienden a moverse con

la respiracion del paciente, como pul-
mones, higado, prostata o huesos.

“En ambos procedimientos la difi-
cultad para el personal médico y técni-
co es alta, ya que se requiere un célculo
de la radiacion con precision submili-
métrica, ademds de una reproducibili-
dad con la minima incertidumbre del
sitio a tratar, por lo que implica meses

Omni Hospital

n

de preparacion e implementacion”, de-
talla Puente.

Desde su implementacion (en ju-
nio del 2025) hasta la fecha, el Hospital
Metropolitano ha realizado 87 procedi-
mientos de este tipo para el tratamiento
de hipdéfisis, malformaciones arteriove-
nosas, neuralgias del trigémino, tumo-
res y metdstasis cerebrales, asi como de
pulmon, higado, prostata, columna ver-
tebral y huesos.

Puente destaca ademds que la ins-
titucion realiza radiocirugia funcional
con acelerador lineal; el equipo cuenta
con tecnologia avanzada y asistencia de
inteligencia artificial para este tipo de
procedimientos.

Un hito a nivel neurolégico

En abril pasado, el Hospital General
Guasmo Sur (HGGS) en Guayaquil mar-
c6 un hito al realizar la primera extirpa-
cion de un glioma de alto grado (tumor
cerebral). Esta craneotomia implicé la
apertura controlada del craneo para ac-
ceder a la lesion y realizar una reseccion
del tumor. El procedimiento se efectué
con éxito y se logro preservar al méxi-
mo las funciones neurolégicas y la cali-
dad de vida de la paciente.

“La cirugia demandé horas de labor
intensiva, una rigurosa planificacion
preoperatoria y, sobre todo, la perfecta
sincronia de un equipo multidiscipli-
nario altamente capacitado. Este caso
demuestra que el Ministerio de Salud
Publica, a través del HGGS, tiene la ca-
pacidad de resolver casos complejos que
antes debian ser derivados obligatoria-
mente a otras instituciones”, senala la
casa de salud.

Ademads de la cirugia oncoldgica ce-
rebral, el centro ha resuelto patologias
complejas de columna y trauma craneal
y espinal, dreas en las que el pais pre-
senta estadisticas criticas a nivel latino-
americano.

Durante el 2026, la institucién ha
realizado mds de 45 cirugias de alta es-
pecialidad a pacientes adultos, nifios y
neonatos. Entre las proyecciones estd la
incorporacion de microscopia quirargi-
ca de alta potencia y sistemas de neuro-
navegacion para incrementar la preci-
sion de sus procedimientos. IE
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Equipos médicos
innovadores

A nivel global, la tendencia apunta hacia soluciones
mas predictivas, preventivas y personalizadas. La
demanda tecnolégica varia segin las necesidades
de cada institucién y area clinica.

urante la dltima década, el
desarrollo de dispositivos
médicos ha experimenta-
do una transformacién a ni-
vel mundial. Hoy, la innovacién ya no
solo se enfoca en desarrollar equipos
mas sofisticados, sino también en tec-
nologias para diagndsticos tempranos
y tratamientos mds precisos.

Entre los principales avances estd
la Inteligencia Artificial (IA) aplicada
al diagnostico por imdgenes, moni-
toreo remoto de pacientes, robotica,
impresion 3D médica y herramientas
de salud digitales integradas con his-
torias clinicas electronicas y sistemas
hospitalarios.

Cristina Murgueitio, directora eje-
cutiva de la Asociacion Ecuatoriana de
Importadores y Distribuidores de Dis-
positivos Médicos (ASEDIM), cuenta
que la innovacion médica se estd enfo-
cando en desarrollar dispositivos mas
livianos, ergonomicos, portétiles, me-
nos invasivos, mas precisos y seguros
para el paciente.

“Actualmente, existen mayores po-
sibilidades de acceder a tecnologias
modernas en dreas como diagndstico
por imdgenes, monitoreo critico y la-
boratorio clinico”, remarca.

Cristobal Toledo, gerente general
de Bioelectrénica Blanco, afiade que
la demanda tecnoldgica varia segun
las necesidades de cada institucién y
areas. Pero que entre las soluciones
mas solicitadas estdn las relacionadas
con IA aplicada a la endoscopia, inte-
gracion de quiréfanos y telemedicina,
ventilaciéon mecdnica para UCI y siste-
mas de esterilizacion hospitalaria.

Recientemente, esta compania
de venta y mantenimiento de equi-
pos médicos electronicos incorporé
a su portafolio una microsonda por
ultrasonido para endoscopia avanza-

Foto cortesia Bioelectrénica Blanco

m Bioelectrénica Blanco incorporé
un quiréfano equipado con
tecnologia de Richard Wolfy KLS
Martin en Solca Guayaquil.

da en neumologia intervencionista y
ecoendoscopia digestiva y vias bilia-
res, una tecnologia que permite lle-
gar hasta los alvéolos pulmonares y
realizar ecografias de 360 grados al-
rededor de la zona evaluada.

Entre sus innovaciones también
estd IA aplicada a la endoscopia con
Pentax Medical que detecta lesiones
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Foto cortesia Intermedica

y células cancerigenas; ventiladores me-
canicos avanzados para cuidados inten-
sivos; implantes personalizados a partir
de tomografias o resonancias magnéti-
cas y soluciones de integracion de qui-
rofanos y telemedicina para hospitales y
centros médicos.

Optimizando el tiempo

La gestion del tiempo del especialista y
el periodo de recuperacion del paciente
es una prioridad en el campo de la sa-
lud, en este sentido la tecnologia robo-
tica y los sistemas de alta eficiencia han
armonizado ambas variables.

Para el drea de fisioterapia y reha-
bilitacién, Intermedica ofrece equipos,
tecnologia e insumos para la recupera-
cién funcional acelerada para patolo-
gias emergentes, la regeneracion de teji-
dosy el manejo del dolor complejo, tales

m Intermedica sumé a su portafolio la
magnetoterapia Asalaser para el manejo del dolor
mediante campos magnéticos pulsados.

médico

Avances en equipamiento

® TECNOLOGIA: Incorporacion de IA aplicada
al diagnéstico, monitoreo remoto de pacien-
tes, robética y herramientas de salud digital.

e

day eficiente.

® ESTRUCTURA: Equipos mas livianos,
ergondmicos y portéatiles, que fa-
cilitan el trabajo de los médicos y
permiten una atencién mas rapi-

B

® CIRUGIA: Tecnologias minimamente
invasivas, navegacion quirdrgica, visuali-
zacion 3Dy la robética han mejorado la precisién de los
procedimientos, reducido los tiempos de recuperacion.

!

radiacion.

® DIAGNOSTICO: Los equipos ofrecenimagenes de alta
resolucion, analisis mas rapidos y menor exposicién a

como soluciones de electroestimula-
cion, ultrasonido, ldser de alta potencia,
electroestimulacién, ondas de choque,
magnetoterapia y sistemas de traccion.

Su gerente general, Guillermo Na-
varrete, seflala que han sumado tecno-
logias de rehabilitacion como el Triton
DTS, un sistema de descompresion ver-
tebral avanzado para patologias lumba-
resy cervicales; la tecarterapia Winback
(BACK4) para recuperacion muscular
profunda y alivio del dolor y la magne-
toterapia Asalaser para patologias mus-
culoesqueléticas.

Las tecnologias en climatizacién, en
especial las manejadoras de aire (AHU),
también son dispositivos claves en el
campo de la salud. Recientemente, LG
Electronics y VTS Group presentaron
sus innovaciones en este campo. Estas
soluciones estdn disenadas a la medi-

da de cada proyecto y pueden adaptarse
tanto a sistemas DX como de agua he-
lada y operar en condiciones internas
o0 externas.

Estas permiten renovar y distribuir
el aire interior de manera uniforme,
controlar humedad y temperatura, opti-
mizar el consumo energético y cumplir
normativas internacionales relaciona-
das con calidad del ambiente y eficien-
cia operativa. Las tecnologias de LG y
VTS ya han sido implementadas en los
hospitales Vozandes, Rodriguez Zam-
brano y Bésico de Baeza.

Tecnologia importada
Murgueitio sefiala que casi el 99 por
ciento de la tecnologia médica es im-
portada, principalmente de Estados
Unidos, Alemania, China y Corea del
Sur. La produccion nacional, aunque
existente, se limita a productos de bajo
riesgo, como mascarillas, batas médi-
cas, gasas y otros insumos descartables.
De acuerdo con la Agencia Nacional
de Regulacion, Control y Vigilancia Sa-
nitaria (ARCSA), en el pais existen 1.191
empresas autorizadas para la importa-
cién de dispositivos y equipos médicos.
Dentro de ese grupo, ASEDIM con-
grega a 35 compaiiias. Segun el gremio,
en el 2025 se importaron en Ecuador
mads de 624 millones de ddlares en dis-
positivos médicos. [E
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EL RETO FINANCIERO DE LOS MEDICOS

COMO TRANSFORMAR INGRESOS EN PATRIMONIO SOSTENIBLE

a medicina es una
profesion  marcada
por la wvocacién, la
disciplina y la capaci-
dad de tomar decisio-
nes bajo presion. Sin embargo,
fuera del consultorio, muchos
profesionales de la salud enfren-
tan otro desafio importante:
construir estabilidad financiera a
largo plazo.
A lo largo de su carrera, un médico
puede generar ingresos relevantes,
pero eso no siempre se traduce en
patrimonio. Jornadas extensas,
multiples fuentes de trabajo y una
agenda exigente suelen dejar poco
espacio para planificar inversiones
o pensar en el retiro. En ese
escenario, la diversificacion finan-
ciera se convierte en una estrategia
clave para proteger el presente y
proyectar el futuro.
Diversificar implica distribuir los
recursos de manera inteligente
para reducir riesgos, optimizar la
rentabilidad, asegurar liquidez y
mantener estabilidad financiera en
el tiempo. Para muchos médicos,

este proceso inicia con preguntas
cotidianas: jcomo transformar
ingresos variables en patrimonio?,
jcomo mantener estabilidad mien-
tras se invierte en crecimiento
profesional?, jcomo prepararse
para nuevas etapas de vida?

En Ecuador, cada vez mas profe-
sionales encuentran respuestas en
soluciones disenadas especifica-
mente para su realidad. En ese
contexto, Banco General Rumi-
nahui, a través de Banca Salud, ha
desarrollado una propuesta enfo-
cada en comprender las dinamicas
financieras del sector médico y
acompanarlas con herramientas
especializadas.

La propuesta de valor de Banca
Salud de BGR integra alternati-
vas que responden a distintas
etapas de la vida profesional.

Desde productos orientados al
ahorro, como la Cuenta de
Ahorro Salud, hasta opciones de
financiamiento como créditos de
consumo o hipotecarios.

Ademas del acceso a financia-
miento  especializado, Banca
Salud de BGR incorpora solucio-
nes de inversion personalizadas,
beneficios exclusivos y herra-
mientas para una gestion eficiente
de liquidez. Con esta vision, Banco
General Rumifiahui acompana a
los profesionales de la salud en
decisiones financieras alineadas
con sus objetivos y estilo de vida.
Hoy, varios médicos del pais
confian en esta alternativa porque
valoran contar con asesoria
personalizada y soluciones cons-
truidas alrededor de su realidad
profesional.

Para quienes estén interesados en conocer mas
sobre Banca Salud de BGR pueden dirigirse a la
agencia mas cercana o contactarse a

1700 600 - 600 o al (02) 3965 - 006
Via WhatsApp escaneando el QR:

PUBLIRREPORTAJE o
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Nuevos
hospitales se
sumanala
ofertade salud

>

A nivel publico y privado se esta
invirtiendo en el sector. El capital se
destina, principalmente, a la ampliacién
de servicios y en equipos con

. tecnologia de ultima generacién.

Foto cortesia Hospital Alcivar

m Este afio se inauguré el Samborondén Alcivar Town. La infraestructura tuvo una
inversién de alrededor de cinco millones de délares.

0

e acuerdo con las estimacio-
nes del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), la brecha
de inversion en infraestructu-
ra y equipamiento médico en los paises
de América Latina y el Caribe ronda los
175.000 millones de dolares.

De este monto, el organismo, cal-
cula que el 53 por ciento deberia des-
tinarse a reposicion, normalizacion y/o
refuncionalizacién de los hospitales
existentes; el 14 por ciento a la construc-
cion de nuevas casa de salud; el 13 por
ciento a infraestructura de atencién pri-
maria; y el 20 por ciento restante a equi-
pamiento médico.

En Ecuador, la necesidad de ampliar
la cobertura sanitaria y de mejorar la ca-
lidad de atencién ha impulsado la inver-
sion en infraestructura hospitalaria, tan-
to a nivel publico como privado. Uno de
los proyectos mas recientes es el Hospital
del Holding de Quito. El establecimien-
to prevé abrir sus puertas este afo y ofre-
cer tecnologia robdtica para cirugias car-
diotordcicas, oncoldgicas y urologicas.

Asimismo, en Machala se estd cons-
truyendo el TraumaHospital Complejo
La Pajonal. La edificacién tendrd siete
pisos, seis para consultorios médicos y
uno de hospitalizacion con 150 camas,
emergencias, helipuerto, cuidados in-
tensivos, cuidados intermedios, neona-
tologia y quiréfanos especializados.

La representante de este proyecto,
Marcela Romero, cuenta que la obra tie-
ne un avance del 48 por ciento y que el
objetivo es convertirse en un hospital
de especialidades médicas, algo que no
existe en la provincia de El Oro. “Tene-
mos toda la apertura para que este sea
un hospital universitario”, manifiesta.

Una casa de salud de Guayaquil que
también amplié sus servicios con nue-
va infraestructura es el Hospital Alcivar.
Con una inversion de cerca de cinco mi-
llones de ddlares, inauguré en abril pa-
sado el Samborondén Alcivar Town.

La torre cuenta con unidad de ci-
rugia ambulatoria para procedimientos
quirudrgicos especializados de traumato-
logia, endoscopias - colonoscopias, uro-
logia, ginecologia, otorrinolaringologia,
cirugia pldstica, cirugia general, entre
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otras, que no requieran hospitalizacion.

El director general de Hospital, Raul
Alcivar Gonzalez, dice que la infraes-
tructura tiene laboratorio clinico y mi-
crobioldgico, ademads de drea de diag-
néstico por imdgenes con tecnologia de
ultima generacion e inteligencia artifi-
cial en tomografia, rayos X y ecografia.

Entre las innovaciones que ha incor-
porado esta el Tomografo CT 5300 mar-
ca Philips, un sistema de radiografia di-
gital directa DX-D 300 y ecografia de
altima generacion.

“La oferta responde al crecimien-
to poblacional de Samborondén y a la
necesidad de contar con espacios que
ofrezcan atencién ambulatoria especia-
lizada, tecnologia y mayor comodidad

F
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para los pacientes”, afirma Alcivar.

Hospital en expansién

Con una inversién cercana a los 20 mi-
llones de ddlares el Hospital Vozandes de
Quito expandi6 sus servicios con la Bless
Health Tower. La infraestructura consta
de siete pisos: cinco para consulta exter-
na; planta baja para traumatologia, reha-
bilitacion y medicina del deporte.

En el segundo, tercer, cuarto y quin-
to piso estdn las clinicas de heridas, me-
dicina familiar y salud del adulto mayor,
salud mental, medicina preventiva, in-
terna, del nifio y la mujer, odontologia,
oncologia, medicina estética, centro de
imagen, laboratorio, entre otros. Mien-
tras que, en la sexta y séptima planta estd

m Ainicios de afio se inauguré el primer Hospital Municipal de la Ruralidad en El Valle.
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m LaBless Health Tower del Hospital
Vozandes cuenta con dos quiréfanos
para cirugias ambulatorias y otro para
intervenciones oftalmolégicas.

un auditorio y la academia bruckner.

Carlos Albornoz, director adminis-
trativo del hospital, explica que la Bless
Health Tower fue disefiada para inte-
grar tecnologia médica, especialidades
de alta complejidad y una experiencia
mas comoda y moderna para pacien-
tes y familias.

En 2025, la institucién invirtié mdas
de 1280.000 dodlares para fortalecer su
tecnologia con un tomaografo, equipo de
rayos X con fluoroscopia, dos maquinas
de anestesia, piscina de rehabilitacion
fisica, electroestimulador y doce camas
hospitalarias.

Este afio, incorporé un resonador
magnético de dltima generacion que
permite obtener imagenes de alta com-
plejidad sin utilizar radiacién. “Esta
innovacion optimiza estudios espe-
cializados en neurologia, sistema mus-
culoesquelético, abdomen, pelvis y on-
cologia, facilitando diagnésticos mds
oportunos y detallados. Gracias a esta
innovacién, procedimientos que antes
tomaban alrededor de 30 minutos aho-
ra pueden realizarse en casi la mitad del
tiempo”, resalta Albornoz.

Inversién estatal

A nivel publico, también hay inversiones
a la vista. Este afio el Instituto Ecuatoria-
no de Seguridad Social (IESS) arrancé la
construccion del Hospital Basico de Ca-
yambe en Pichincha, para lo cual se des-
tino 16 millones de dolares.
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En Ecuador, segun datos
del INEC, hasta el 2024
habian 23.726 camas
disponibles en 626
establecimientos de
salud a nivel nacional.

La infraestructura serd de segundo
nivel, dispondrd de 20 camas hospitala-
rias e integrard una cartera de servicios
que incluye emergencia, hospitalizacion
y consulta externa para los asegurados.

Los pacientes podrdn acceder a
especialidades criticas como cirugia,
traumatologia y ginecobstetricia. Adi-
cionalmente, habrd laboratorios e ima-
genologia para diagndsticos precisos y
tratamientos terapéuticos efectivos.

Del lado municipal, a inicios de afio
Cuenca inaugurd el primer Hospital
Municipal de la Ruralidad en EI Valle.
Esta propuesta contempla la construc-
cién de otros dos en Ricaurte y Banos,
los cuales funcionardn con el Hospital
Municipal de Patamarca.

Cada establecimiento esta concebi-
do como un nodo articulador regional
que beneficiard también a sectores mas
alejados como Quingeo, Santa Ana, Pac-
cha, Nulti, Chaucha, Molleturo, Sidcay,
Checa y otras comunidades del Azuay.

La distribucién de cada uno de los
hospitales contempla consulta exter-
na, enfermeria, hospitalizacion, centro
quirurgico, UCI, neonatologia, sala de
partos, laboratorio, Rayos X, ecografia,
tomografia, ambulancias, entre otros es-
pacios. La inversion bordea los 24 millo-
nes de ddlares.

“Actualmente, muchos habitantes
deben desplazarse largas distancias para
acceder a una emergencia, consulta espe-
cializada o examen diagnostico. Con es-
tos nuevos hospitales se reducira signifi-
cativamente el tiempo de respuesta ante
emergencias y se garantizard atencion
oportuna cerca del lugar de residencia”,
manifiesta el director general de la Fun-
dacién Municipal de la Mujer y el Nifio
de Cuenca, Fabidn Zamora.

Desde su inauguracién en febrero
pasado, el Hospital del Valle ha atendi-
do a mas de 15.500 pacientes. [E

Modernizacion de central médica

A TRAVES DE DIVERSAS inversio-
nes alrededor del pafis, Veris busca
fortalecer su capacidad de atencion,
con la finalidad de acercar sus servi-
cios médicos a mas personas.

Su red de atencién ambulatoria
brinda soluciones de salud que no re-
quieren hospitalizacién, acomparian-
do alos pacientes, desde la prevencion
hasta el diagndstico y tratamiento, a
través de consultas médicas, labora-
torio clinico, imagenes diagndsticas,
odontologfa, farmacia, terapia fisica
y diversos procedimientos ambulato-
rios, como endoscopias, colonosco-
pias y examenes cardiolégicos.

Jorge Wills, presidente ejecutivo
de Veris, indica que este afio la em-
presa contintia fortaleciendo su red
médica ambulatoria con inversiones
que llegan a los 8,5 millones de déla-
res para ampliar y modernizar su ca-
pacidad de atencion.

“Uno de los proyectos mas im-
portantes ha sido la modernizacién
integral de nuestra Central Médica
Veris, en Mall del Sol. Esta renovacion

incluyé mejoras en infraestructura,
ampliacién de espacios, incorporacion
de nuevas especialidades médicas y
actualizacién tecnoldgica de equipos
diagndsticos, para ofrecer valoracio-
nes mas precisas y una mejor expe-
riencia para el paciente”, afirma Wills.

Con la modernizacion de la Cen-
tral Médica en Mall del Sol, ubicada
al norte Guayagquil, la red de atencion
médica proyecta pasar de 6.500 a
mas de 7.500 atenciones diarias. A
ello, se suma la inauguracién del pri-
mer Centro Médico Conveniente Pa-
raMi, en el sur de Guayaquil, en Rio-
centro Sur.

Paralelamente, Wills indica que
contintia la ampliacion de las centra-
les, ubicadas en Riocentro Ceibos, en
Guayaquil, y en Granados Plaza, en
Quito. En la actualidad, Veris ofre-
ce 36 especialidades médicas y esta
conformada por 15 Centrales Médicas
Veris, siete Centros Médicos Conve-
nientes ParaMi, ocho sedes de labo-
ratorio, un Veris Urgencias Ambula-
torias y una Central Médica Virtual.
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Llega a transformar
la salud del Ecuador

HOSPITAL DEL HOLDING

CAMPUS MEDICO HOSPITALARIO

Un nuevo referente de salud que integra

tecnologia de vanguardia, excelencia medica
y una atenciéon centrada en las personas

| Hospital del Holding
llega al pais con una
propuesta orientada a
fortalecer la atencién
médica especializada
mediante infraestructura moder-
na, tecnologia de ultima genera-
cién v un modelo de atencién
enfocado en la calidad, la seguri-

dad y la experiencia del paciente.

La visibn de este proyecto es
contribuir al desarrollo de una
nueva etapa de la salud en Ecua-
dor, acercando a los pacientes
con acceso a medicina de alta
complejidad bagjo estaGndares
infernacionales y promoviendo
una atencion integral que combi-
ne innovacion, excelencia
médica y calidez humana.
Verdnica Iniguez Ruocco, Gerente
General del Hospital del Holding,
destaca que la incorporacion de
cirugia robdtica, inteligencia artifi-
cial y plataformas tecnolégicas
avanzadas responde a un objeti-
vo claro: poner la innovacion al
servicio de mejores resultados
para los pacientes.

“Los pacientes son la razén de ser
de este proyecto. Nuestro proposi-
to es ofrecer una atencién que
combine innovacion tecnolégica,
excelencia médica y un profundo
sentido humano, para que cada
persona y su familia se sientan
acompanadas, escuchadas vy
seguras durante todo su proceso
de atencion”.

La tecnologia permitird fortalecer
los procesos de diagnéstico, trata-
mienfo, cirugia y rehabilitacion,

favoreciendo una atencién mas
precisa, segura y eficiente. Su
verdadero valor radica en poten-
ciar las capacidades de |los profe-
sionales de la salud, brinddndoles
herramientas que confribuyen a
mejorar los resultados clinicos y la
experiencia de los pacientes.

El Hospital del Holding integra equi-
pos multidisciplinarios conformados
por medicos, enfermeras, personal
asistencial, técnico y administrativo
comprometidos con una atencion
basada en el conocimiento, la
éfica, la actualizacion permanente
y el trabajo colaborativo.
“Creemos que la tecnologia
tiene valor cuando estd al servi-
cio de las personas. Ningun
avance reemplaza la vocacion,
la empatia y el compromiso de
quienes dedican su vida al
cuidado de la salud”,

La institucidbn mantiene
ademds una apuesta
permanente por la
formacién continua y
el desarrollo profesio-
nal de sus equipos,
impulsando una
cultura de aprendi-
zaje e innovacion
que fortalezca los
estdndares de
atencion y seguri-
dad para pacientes
y familias.

Mas alla de consolidarse
como un referente nacio-
nal en medicina de alia
complejidad, el Hospital del
Holding aspira a posicionar al

Ecuador como un destino de salud
competitivo en la regién, capaz de
atraer pacientes infernacionales que
buscan atencion médica de calidad,
tecnologia avanzada y profesionales
altfamente especializados.

Con esta propuesta, el Hospital del
Holding busca contribuir al fortaleci-
miento del sistema de salud ecuato-
riano mediante un modelo gue
infegra  innovacion, excelencia
clinica y atencién humanizada.

Verénica liiguez Ruocco
Gerente General
Hospital del Holding
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Inversionesen =
precision diagnéstica
Inteligencia artificial, genética molecular,
automatizacién y equipos de Gltima generacién son

algunas de las principales innovaciones que se han
implementado para el diagnéstico avanzado.

m SOLCA Quito utiliza los paneles estandarizados de EuroFlow para el analisis de
leucemias, linfomasy enfermedades de la médula é6sea.

Revisionintegral

LA DETECCION temprana del cancer
es uno de los principales desafios de
salud en el Ecuador. En SOLCA Quito,
el perfilamiento de los pacientes se lo-
gra mediante estudios de laboratorio
de alta especialidad, imagenes avan-
zadas y andlisis clinicos que ayudan
a identificar el tipo de tumor, su loca-
lizacién, extensién y comportamien-
to bioldgico.

En oncologfa, este enfoque es fun-
damental porque no todos los can-
ceres se desarrollan de la misma
manera ni responden igual a los tra-
tamientos. En esta casa de salud, este
abordaje se fortalece con tecnologia
de vanguardia y servicios especializa-

dos, equipos de diagndstico por image-
nes, biologfa molecular, genética, patolo-
gia y otras areas que contribuyen a una
evaluacién mas completa y precisa.

El director médico de SOLCA Quito,
Marcos Di Stefano, cuenta que el nue-
vo Centro de Medicina Nuclear Molecu-
lar incluye tecnologia PET-CT de dltima
generacion y un ciclotrén para la pro-
duccién de radiofdrmacos como FDG y
PSMA para estudios oncolégicos y me-
dicina de precision.

En el 4rea de genética y diagnosti-
co molecular, esta casa de salud incor-
poré un tomdgrafo de alta resolucién y
tecnologia de mapeo 6ptico genémico
y Array, herramientas avanzadas que

n

Incorporaciénde
A enimagenes

EL DIAGNOSTICO por imégenes
asistido por inteligencia artificial (I1A)
se ha convertido en una herramienta
clave en la medicina moderna. Hace
mas de dos afios, Inter-Medikum
fue el pionero en Ecuador en usar IA
en tomografia y resonancia.

Su resonador Magnetom Free.
Star con |A nativa utiliza algoritmos
como Deep Resolve que eliminan el
ruido y compensan movimientos fi-
siolégicos, logrando una mayor niti-
dez. Asimismo, en el tomdgrafo So-
matom Go.Up, la IA optimiza la dosis
de radiacion y ajusta los paréametros,
lo que permite identificar patologias
milimétricas y asegurar un diagnds-
tico certero desde la primera toma,
evitando repetir examenes.

permiten identificar alteraciones ge-
néticas complejas asociadas a distin-
tos tipos de cancer y enfermedades
hematoldgicas.

“Hay un importante proceso de
modernizacién tecnoldgica orientado
a fortalecer el diagnéstico, tratamien-
to y seguimiento de enfermedades
oncolégicas, incorporando equipos de
(ltima generacion que permiten ofre-
cer una atencién cada vez mas preci-
sa, segura y personalizada”, manifies-
ta Di Stefano.

Entre los avances mas destacados
de SOLCA Quito esta también el nue-
vo PET Scan Siemens Biograph Vi-
sion 450, que ofrece imagenes de alta
precisién para la deteccién temprana,
estadificacion y seguimiento de varios
tipos de cancer.

Asimismo, contintia avanzando
en cirugia minimamente invasiva con
la incorporacién del sistema robdti-
co Da Vinci, mientras que en patolo-
gia el equipo VivaScope permite rea-
lizar evaluaciones microscépicas de
la piel sin necesidad de procedimien-
tos invasivos.
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Esta tecnologia se ha convertido en
el motor de eficiencia de este centro de
diagnéstico por imagen e intervencio-
nismo de Quito.

Su gerente general, Felipe Rivade-
neira, explica que el sistema myExam

mInter-Medikum
incorporé un resonador
Magnetom Free.Star.

Companion gufa al equipo para obtener
resultados precisos en tiempo récord;
la IA asiste en la planificacién de biop-
sias y procedimientos minimamente
invasivos, asimismo, en elastografia
hepatica, tiroidea y mamaria, permite

Resultados
precisos

LOS LABORATORIOS clinicos han
modernizado y tecnificado sus ser-
vicios y hoy estén en capacidad de
realizar pruebas diagnésticas alta-
mente especializadas; uno de ellos es
Interlab. Este centro ha realizado in-
versiones en automatizacién, gené-
tica molecular, inteligencia artificial
y equipamiento de alta complejidad.
Las dltimas se enfocaron en im-
plementar plataformas de secuen-
ciacién genética y biologia molecular
avanzada, asi como sistemas auto-
matizados con A para interpretacion
y andlisis hematoldgico, espectrome-
trila de masas para andlisis de alta es-
pecialidad, automatizacion digital y en
el fortalecimiento de las &reas mole-
cular, inmunologfa, inmunohematolo-
gia y microbiologia especializada.
Estas inversiones han permitido
reducir tiempos de respuesta, incre-
mentar la precision diagndstica, dis-
minuir errores operativos, fortalecer
la trazabilidad y seguridad del pacien-
te, asi como evitar el envio de nume-

mInterlab
poseeinfraes-
tructura tecno-
l6gica de alta
complejidad. |-
Sus procesos
siguenlas |
certificaciones

ISO1518%9 e
ISO900L. \ ,
rosas muestras al exterior.

La subdirectora técnica de Inter-
lab, Vicenta Cevallos, cuenta que re-
cientemente se implementaron los
servicios de estudios de microbiota
intestinal mediante secuenciacién ge-
nética; paneles moleculares respira-
torios multiples; pruebas genéticas
para cancer hereditario; biomarcado-
res moleculares asociados a oncolo-
gia y trombofilia, entre otros.

“Realizamos mas de 3.000 tipos
de pruebas diagndsticas, entre exa-
menes de rutina, especializados, mo-
leculares, genéticos y de medicina de

0

Foto: Cortesia Inter-Medikum

cuantificar la salud de los érganos sin
necesidad de biopsias dolorosas.

“Nuestra especializacion radica en
transformar imagenes de alta resolu-
cién en hojas de ruta precisas para que
los médicos tratantes ejecuten trata-
mientos o cirugias con total sequridad.
Ademas, somos referentes en proce-
dimientos percutaneos minimamente
invasivos, realizando biopsias de cual-
quier lesién en el cuerpo humano con la
maxima precision”, indica.

Una de sus mas recientes inversio-
nes es un ecosistema digital de salud
que super6 el millén de délares. Esto
les permitié implementar la biopsia de
préstata por fusién y en mantener el
Unico kit de intervencionismo en el So-
matom Go.Up. Inter-Medikum cuen-
ta también con equipos de ecografia
que también integran IA y software de
elastograffa cuantitativa.

Foto César Mera

precision. Contamos con sistemas
automatizados y herramientas de 1A
aplicadas en areas como hematolo-
gia, inmunologia, inmunohematolo-
gia, uroandlisis, coproandlisis y ferti-
lidad masculina”, asegura.

Con mas de 30 puntos para toma
de muestra y 10 laboratorios clinicos
a nivel nacional, Interlab cuenta con
un Sistema de Gestién de Calidad im-
plementado en las fases preanaliti-
ca, analitica y postanalitica, alineado
con estandares internacionales como
ISO 15189 para laboratorios clinicos e
ISO9001. E
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Por:Dr. lvan Chérrez
Docente investigador del Centro
de Investigaciones de la UEES

La IA esta definiendo el
futuro de la atencion de salud

LA INTELIGENCIA artificial (IA) ya estd trans-
formando la medicina y una de sus aplica-
ciones mds importantes se encuentra en el
procesamiento de lenguaje natural. Esta tec-
nologia permite analizar informacion valio-
sa contenida en documentos clinicos, notas
médicas, resumenes de alta, informes radio-
légicos e incluso publicaciones cientificas.
Ademas, aqui surgen también los llamados
chatbots, herramientas capaces de respon-
der consultasy recopilar informacién de ma-
nera rapida.

Otro avance importante son los modelos
generativos, utilizados especialmente para
mejorar datos e imdgenes médicas. Esto fa-
cilita diagnosticos mds precisos y ayuda a los
especialistas a identificar enfermedades con
mayor rapidez.

Los modelos de lenguaje de gran escala
permiten a los médicos consultar
informacion en tiempo real y obtener apoyo
parala toma de decisiones clinicas. Sin
embargo, estas plataformas funcionan como
apoyo y no reemplazan el criterio médico.

En la atencion médica, la inteligencia ar-
tificial también se integra a las historias cli-
nicas electrénicas. Gracias a esto, no solo se
almacena informacion, sino que se pueden
optimizar procesos hospitalarios, reducir la
carga administrativa y mejorar la vigilancia
de enfermedades.

Ademds, permite avanzar hacia una me-
dicina mds personalizada, porque la IA pue-
de analizar antecedentes, tratamientos y me-
dicamentos de cada paciente para generar
alertas sobre posibles complicaciones. Inclu-
so dispositivos como smartwatches ya permi-

ten monitorear signos vitales, detectar altera-
ciones cardiacas y generar alertas tempranas
que pueden ayudar en la prevencion y segui-
miento de enfermedades.

Cuando se habla de modelos de lenguaje
de gran escala, aparecen herramientas como
ChatGPT, Gemini o DeepSeek. Estos siste-
mas permiten a los médicos consultar infor-
macién en tiempo real y obtener apoyo para
la toma de decisiones clinicas. Sin embargo,
estas plataformas funcionan como apoyo y
no reemplazan el criterio médico.

En este contexto, investigadores de la
Universidad Espiritu Santo (UEES) hemos
realizado estudios para evaluar qué tan pre-
cisos son estos modelos en temas médicos.
Uno de ellos compard la efectividad de Chat-
GPT para responder preguntas sobre urtica-
ria croénica.

El estudio demostré que el sistema no
siempre era exacto al responder sobre trata-
mientos o etiologia de la enfermedad. Esta
investigacién fue publicada en 2024.

Posteriormente, otro estudio comparé
ChatGPT y Gemini en preguntas relaciona-
das con fibrosis pulmonar. Los resultados
mostraron que Gemini ofrecia respuestas
mads acertadas que ChatGPT en este tipo de
consultas.

Estos hallazgos nos llevan a realizar he-
rramientas mds especializadas. Asi, desde la
academia nace Aidus, un chatbot enfocado
en urticaria crénica que alcanzé un 95 por
ciento de efectividad, superando a modelos
generales como ChatGPT.

La inteligencia artificial nunca va a cam-
biar el manejo de los pacientes, y siempre
para ello se necesitara la presencia humana.
Pero aquel doctor que no sepa usar la inte-
ligencia artificial ese si va a ser reemplazado
rapidamente. [E
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Protesis e implantes
transforman la vida
de los pacientes

Estos dispositivos devuelven la movilidad y la
estructura 6sea. Ecuador se posiciona a la vanguardia
médica con la cirugia robética para reemplazos
articulares y por la fabricacién local de estas piezas.

los 30 afos, un accidente de

transito le cambié la vida a

Stalyn Bravo. Mientras con-

ducia por la carretera del
cantén Milagro, un camion embistié su
vehiculo y lo envio a un estero. Alli per-
manecio por mds de nueve horas sin
ningun tipo de auxilio.

Cuando por fin pudo ser rescata-
do, fue llevado a un dispensario, pero
por la gravedad de sus heridas en el bra-
zo izquierdo lo trasladaron a un hospi-

tal de Guayaquil, pero ya era muy tarde.
“El doctor me dijo que no podia salvar-
me el brazo. Por haber estado sumergi-
do en agua contaminada, habia adquiri-
do una infeccion por siete bacterias. Me
dijo que si me amputaban el brazo po-
dria vivir; si no, falleceria en mdximo 15
dias”, recuerda.

La decision fue dura, pero Stalyn es-
taba decidido a vivir. Después de la ciru-
gia estuvo un afo sin su extremedidad
superior, hasta que hace un afno su es-

Foto cortesia Ecuaprotesis 3D

n

mLa prétesis de brazo de Stalyn Bravo
funciona mediante sistemas de cables
y articulaciones que aprovecha los
movimientos residuales del hombro.

posa lo animé a buscar una protesis. “Al
principio se me hizo raro, pero ahora ya
puedo hacer cosas como coger un vaso,
cocinar, pelar papas, manejar o sostener
cosas que no sean tan pesadas”, asegura.

Geovanni Padilla, CEO de Ecuapro-
tesis 3D, fue el responsable de desarro-
llar esta pieza mecdnica. Cuenta que le
tomé alrededor de un mes la elabora-
cién y se caracteriza por tener articula-
cién, bloqueo de codo manual y porque
la mano puede rotar 360 grados.

Esta protesis funciona mediante sis-
temas de cables y articulaciones que
aprovechan los movimientos residua-
les del brazo, munén, hombro o mu-
fieca para generar apertura y cierre de
la mano.

“Este tipo de diseno busca ser fun-
cional, resistente y de bajo peso. El uso
de diseno digital e impresion 3D ha
permitido desarrollar manos protési-
cas mds livianas, personalizadas y ana-
témicas, optimizando la movilidad de
los dedos, la ergonomia y el confort del
usuario. Los disenos pueden adaptarse
segun la edad, actividad y objetivos fun-
cionales de cada paciente”, explica.

Esta empresa ecuatoriana desarro-
lla protesis transtibiales y transfemora-
les en extremidades inferiores y prote-
sis en impresién 3D para dedos, manos
y brazos con materiales de alta resisten-
cia como PETG, TPU, filamentos con fi-
bra de carbono y polimeros técnicos.

Uno de los principales avances es su
proceso de escaneo y modelado digital
que permite fabricar sockets y compo-
nentes con mayor precision anatomica.

Reemplazo articular

Las protesis de reemplazo articular, es-
pecialmente de rodilla y cadera, se han
convertido en una solucién para susti-
tuir articulaciones danadas o desgasta-
das. Estos dispositivos han ido evolucio-
nando y, en el caso de la prétesis para
rodilla, presentan avances de persona-
lizacion con multiples perfiles anatomi-
cos y opciones de alineacién que permi-
ten reproducir de manera mas natural
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m Ormedic realiza cirugia robética para
rodillay cadera con el robot ROSA.

la anatomia y el movimiento del pacien-
te; ademds, incorporan materiales avan-
zados como polietileno altamente re-
sistente con vitamina E, disefiado para
mejorar la durabilidad y disminuir el
desgaste a largo plazo.

El paciente con protesis de extremidades
necesita entrenamiento de marcha,
fortalecimiento muscular, trabajo de
equilibrio y reeducacion postural para
lograr una adecuada movilidad.

Francisco Lechoén, coordinador de
educacion médica y marketing de Or-
medic, sefiala que en cadera, el sistema
G7 es adaptable y modular, lo que per-
mite reconstruir de forma mads precisa
la biomecdnica de la articulacion.

Las intervenciones quirdrgicas para
reemplazo articular en Ecuador han
evolucionado, gracias a la tecnologia de
ultima generacion con sistemas digita-
les y robéticos que permiten al cirujano
tomar decisiones en tiempo real.

“Uno de los avances ha sido la llega-

da de la cirugia ro-
bética para rodilla y
cadera con el robot
ROSA de Zimmer
Biomet, tecnologia
que permite plani-
ficar la cirugia con
mayor exactitud, me-
jorar la alineacién de
los implantes y lograr una colocacion
mucho mds precisa de las protesis”, co-
menta Lechén.

Ademds, esta cirugia es menos inva-
siva y ofrece al paciente estabilidad arti-
cular, recuperacién mas rapida, menor
dolor postoperatorio y una sensacion
mads natural en el movimiento.

En el 2023, Ormedic realizé la pri-
mera cirugia
de este tipo,
convirtiendo
al Ecuador en
pionero en el
cono sur en in-
corporar esta
tecnologia en

Foto cortesia Ormedic

estos procedimientos.

Actualmente, ofrece también solu-
ciones enfocadas en traumatologia y
reemplazo articular, sistemas de ciru-
gia robdtica para rodilla y cadera, equi-
pos de artroscopia para procedimientos
menos invasivos, implantes de medici-
na deportiva y tecnologia para osteosin-
tesis, entre otros.

Implantes ‘made in Ecuador’
Los implantes de titanio son altamen-
te biocompatibles con el cuerpo, por lo

m Los implantes de Bermart se fabrican
conimagenes diagnésticas exactas.

Foto cortesia Bermart

que son utilizados cuando hay pérdida
o dafio en la estructura 6sea o anato-
mica, debido a traumatismos o resec-
ciones tumorales.

Hasta hace algunos afios, estos dis-
positivos eran importados, pero ahora
se fabrican localmente. La empresa am-
batefia Bemart desarrolla estos injertos
Oseos de titanio, ajustados a la anatomia
de cada paciente.

Su CEO, Belén Martinez, dice que
gracias a la impresion 3D se obtienen
piezas con precision milimétrica, lo que
mejora la adaptacién, facilita la cirugia
y eleva la seguridad del procedimiento.

“Procesos que antes dependian de
importaciones y tardaban entre cuatro y
ocho semanas, hoy se resuelven en dias.
Esta rapidez es determinante para pa-
cientes con tumores 6seos, traumas se-
veros o malformaciones, en quienes el
tiempo influye directamente en la evo-
lucion clinica y las posibilidades de una
intervencion oportuna”, sefiala.

Bemart creé también placas y tor-
nillos para fijacion maxilofacial, instru-
mental y equipamiento para neurociru-
gia, kits para vertebroplastia y cifoplastia,
asi como sistemas de navegacién quirur-
gica con realidad aumentada, de fijaciéon
de columna y manejo de escoliosis y do-
lor, entre otros dispositivos.

Por el momento, estos productos se
comercializan solo en Ecuador. Sin em-
bargo, prevén expandirse en Latinoamé-
rica. Para ello, ya cuenta con estdndares
técnicos, tecnologia y la capacidad pro-
ductiva para convertirse en un referen-
te regional en dispositivos médicos. [E
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La tecnologia
impulsa nuevos
modelos de atencién

El sector de medicina prepagada acelera su
transformacion digital mediante la automatizacion,
inteligencia artificial y nuevas plataformas
orientadas a optimizar sus procesos y mejorar la

experiencia de los afiliados.

1 sector de medicina prepa-

gada en el Ecuador atraviesa

una transformacion impor-

tante orientada hacia mo-
delos de atencién mads preventivos,
digitales y centrados en la experien-
cia del afiliado. Los usuarios ya no
buscan exclusivamente una cober-
tura médica ante una emergencia,
sino también un acompafiamiento
integral, acceso oportuno, bienestar
emocional y herramientas que les
permitan gestionar su atencién de
manera mas simple y personalizada.

m Plan Vital ha automatizado sus procesos
en distintas &reas, entre ellas comercial,
liquidacién y auditoria médica.

En este escenario, la innova-
cion y la transformacién digital se
han convertido en factores clave de
diferenciacion para las companias
del sector.

Ecuasanitas, por ejemplo, ha en-
focado parte de sus inversiones en
fortalecer su propuesta de valor me-
diante la ampliacion de coberturas
orientadas a las necesidades actua-
les de los afiliados. Entre las inicia-
tivas mas relevantes se encuentran
EliBWell, una aplicacion enfocada
en bienestar y monitoreo de enfer-

n

medades cronicas; el fortalecimiento de
coberturas en salud mental y neurode-
sarrollo; mejoras en beneficios de ma-
ternidad; y el impulso de soluciones di-
gitales y procesos de automatizacion
que permiten brindar una experiencia
mas 4gil y cercana.

Asimismo, la empresa continta de-
sarrollando proyectos de transforma-
cién digital enfocados en optimizar
procesos internos, trazabilidad y expe-
riencia del afiliado, evolucionando ha-
cia modelos de atencién mds modernos,
preventivos y centrados en las personas.

Con una vision similar, Plan Vital ha
realizado varios esfuerzos, para automa-
tizar sus procesos y mejorar el servicio
hacia sus afiliados, previo a la pandemia
del COVID-19, de manera inicial con in-
teligencia artificial.

Algunos de los departamentos in-
volucrados en esta transicion fueron
las secciones de auditoria médica, el
drea comercial y liquidacion, los cuales
permitieron a la empresa entregar una
respuesta mas dgil en la solicitud de un
reembolso y reducir costos en sus pla-
nes de salud.




"

# Humana ha digitalizado procesos clave
como autorizaciones y atencién virtual,
reduciendo tiempos de respuesta, avanzando
hacia un seguimiento médico mas integrado.

En estos casos, Julio Tarré, gerente
general de Plan Vital, indica que esta tec-
nologia ha sido incorporada en procesos
repetitivos donde se verifica la informa-
cién y resultados. “Antes, la evaluacion
de informacién y datos tomaba entre
cuatro y seis horas, mientras que aho-
ra con inteligencia artificial aplicada el
andlisis para reembolsos podria tomar
alrededor de nueve minutos”, explica.

Adicional a ello, aclara que el uso de
estas herramientas no implica el despla-
zamiento del talento humano. “De he-
cho contamos con el mismo equipo de
hace tres afos, el cual se enfoca en su-
pervisar las respuestas que emite la IA.
La diferencia radica en que ahora te-
nemos un 40 por ciento mds de afilia-
dos de lo que teniamos hace dos o tres
anos”, indica Tarré.

Ciberseguridad presente

La transformacién digital avanza en el
sector de medicina prepagada ecuato-
riano, impulsada por la incorporacién

humana

Cobertura Médica Integral

de herramientas de automatizacién e
inteligencia artificial.

Como parte de esta tendencia, Hu-
mana ha digitalizado procesos clave re-
lacionados con autorizaciones y aten-
cion virtual, con el objetivo de reducir
tiempos de respuesta y optimizar la in-
teraccion con los afiliados.

Lainteligencia artificial y otras
tecnologias permiten reducir los
procesos de analisis para reembolsos
y ofrecer atencion virtual en las
empresas del sector, disminuyendo

los tiemﬁos de respuesta.

La empresa también trabaja en un
modelo de seguimiento médico mas in-
tegrado y basado en datos, con una pro-
yeccién orientada hacia una operacién
completamente digital, apoyada en au-
tomatizacion, analitica en tiempo real e
interoperabilidad.

La seguridad de la informacién
constituye otro eje estratégico dentro
de este proceso. De acuerdo con San-
tiago Rosero, gerente de IT de Huma-

Foto cortesia Humana

na, la empresa estd fortaleciendo la es-
trategia de ciberseguridad mediante la
optimizacién de herramientas de pro-
teccién y la adopcion progresiva con un
enfoque Zero Trust, basado en la verifi-
cacién continua de identidades, accesos
y dispositivos.

Este contexto adquiere relevancia
considerando que,
durante el primer
semestre de 2025,
se registraron alre-
dedor de 380 mi-
llones de intentos
de ciberataques
contra infraes-
tructura critica del
pais, segun repor-
tes del Laboratorio de Inteligencia de
Amenazas de Fortinet en Ecuador.

Para respaldar esta evolucién tecno-
légica, Humana ejecuta una inversion
cercana a los cinco millones de dolares.
De ese monto, aproximadamente dos
millones estdn destinados a la moderni-
zacion de su core de negocio, junto con
iniciativas enfocadas en analitica de da-
tos, canales digitales, automatizacion de
procesos e infraestructura en la nube. [E
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Enfoque | D A PREPAGAD

El sector de medicina prepagada en el Ecuador registra
un crecimiento en afiliados, ingresos y servicios. A la par,

las empresas fortalecen sus coberturas, alianzas
estratégicas y herramientas tecnoldgicas.

1 sector de medicina prepaga-
da se ha convertido en un com-
plemento del sistema de salud
ecuatoriano, a través de un ac-
ceso &gil y programado a diversos servi-
cios de atencion. Su aporte, ademds de
descongestionar parcialmente a la red
publica, permite a los usuarios tener un
respaldo financiero, ante eventos de sa-
lud de alta complejidad.
En el Ecuador, segun la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Ser-

| Cobertura

vicios de Salud y Medicina Prepaga-
da (ACESS), hasta febrero de este afo,
1'679.188 personas contaban con un se-
guro de asistencia médica a nivel nacio-
nal, un rubro que ha crecido paulatina-
mente durante los dltimos afios.

Este rubro también se refleja en un
comportamiento positivo. Segun la Su-
perintendencia de Companias, Valores
y Seguros, los ingresos por contrataciéon
de servicios que tuvo el segmento de
medicina prepagada en el pais alcanza-

m Las empresas del sectorimpulsan nuevas
coberturas, digitalizacién y su expansion
nacional para responder a las necesidades
actuales de los afiliados.

ron los 828,3 millones de ddlares en el
2025, lo cual represent6 un incremento
del 7,9 por ciento frente al 2024.

Roberto Aspiazu, director ejecuti-
vo de la Asociacion Ecuatoriana de Em-
presas de Medicina Integral Prepagada
(AEEMIP), resalta el esfuerzo que reali-
zan las compaiiias de este sector para
mantenerse competitivas en el merca-
do, ajustando sus tarifas por debajo de
la inflacion médica.

Uno de los principales objetivos del
segmento es incrementar el numero de
afiliados. Para ello, existe un trabajo per-
manente en conocer las necesidades de
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La medicl'la prepagada

ecuatoriana en cifras

21 EMPRESAS conforman el mercado
de medicina prepagada en el Ecuador.

1'679.188 de personas cuentan con
un seguro de asistencia médica a
nivel nacional.

Ingresos por
contratacionde
servicios

(endélares)

2025 2024
828°341.435 | 767°212.402

M Variacién: 7.9 %

Costos o servicios
prestadosen
atencionde salud

(en délares)

2025 2024
489'976.996 | 453'448.593

M Variacién: 8%

Fuentes: ACCESS, AEEMIPy SuperCias.

los clientes y en base a esto, crear nuevos
planes adaptados a sus requerimientos.
Como reflejo de aquello, la AEEMIP
ha evidenciado un interés entre los afi-
liados por planes especificos como el se-
guro de gastos médicos mayores, lo cual
le permite a las familias asumir de ma-
nera particular o con otro tipo de segu-
ro, gastos de salud de menor cuantia, y
tener un respaldo financiero ante even-
tualidades con un alto costo.

Momento de transformacién

La propuesta de valor de las empresas
que conforman a este sector es amplia
y diversa, evolucionando hacia mode-
los de atencion mads cercanos, digitales
y centrados en las necesidades actuales

pos de planes de asistencia

edica privada
orte febrerode 2026)

TIPO DE PLAN
Corporativo

AFILIADOS POR TIPO PLAN
581.304

Empresarial 26.126
Grupal 241.384
Individual 426.382
Masivo 564.887
Pool 15.538

Pymes

24.340

TOTAL 1'879.92

*200.737 personas se encuentran suscritasamasdeun

tipo de plan de manera simultanea.

ANTERIORMENTE, la principal mo-
tivacion estaba enfocada en con-

tar con cobertura hospitalaria ante
emergencias o enfermedades de
alta complejidad. Ahora los afilia-
dos buscan soluciones preventivasy
centradas en su bienestar.

HOY existe una mayor de-
manda de servicios relacio-
nados con salud mental, ma-

@

' 4

de las personas.

En el caso de Ecuasanitas, a media-
dos del 2024, 1a empresa cambio de ma-
nos administrativas e inicié una etapa
de transformacién. Su gerente general,
Carla Sevilla, indica que este cambio
abordo el redisefio de la imagen corpo-
rativa (incluyendo su logo), transforma-
cién tecnoldgica, una nueva estructu-
ra organizativa, con la implementacion
de varios departamentos, entre ellos, el
drea actuarial y de manejo de riesgos; le-
gal, de retencién y manejo proactivo de
la salida de usuarios; asi como el forta-
lecimiento del departamento financiera
y la estructuracion de procesos de con-
trol de gestion eficiente.

[ ] [ ]
- \_ K/

Evoluciondel iod
medicina prepagada eg[l:.ljhﬂ

>

o

ternidad, enfermedades crénicas,
neurodesarrollo, prevencién y acom-
pafiamiento continuo.

LOS USUARIOS valoran cada vez
mas, la rapidez de atencidn, el acce-
so a especialistas, la experiencia di-
gital, la cercania en el servicio

y la posibilidad de gestionar su
atencion de manera mas simple
y personalizada.

Desde el ano anterior, la compania
también ha implementado junto a la
empresa tecnoldgica Conexia una sui-
te que permitird procesar los reembol-
sosy las cuentas hospitalarias en menor
tiempo, pero con un componente de re-
vision de la totalidad de las cuentas, gra-
cias a la inteligencia artificial.

“Esta herramienta permitird que
nuestro personal del 4drea de operacio-
nes médicas se concentre en el andlisis
y revision de casos especiales y criticos
de nuestros afiliados, permitiéndole te-
ner una mejor experiencia de usuario,
al recibir su liquidacién y reembolso del
gasto médico en menor tiempo o las au-
torizaciones para las atenciones hospi-
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m Ecuasanitas ha fortalecido su propuesta

de valor mediante cobertura nacional y
soluciones enfocadas en prevencion, bienestar,
innovacién y experiencia del afiliado.

talarias y ambulatorias, sin la necesidad
de esperar varios dias para la obtencién
de las mismas”, indica Sevilla.

Entre el 2024 y 2025 Ecuasanitas
tuvo un crecimiento en ventas, pasando
de 63,2 millones de dolares a 67,5 mi-
llones de ddlares, lo cual representa un
incremento del siete por ciento. Mien-
tras que en el Ebitda (indicador finan-
ciero que mide la rentabilidad operati-
va) su crecimiento fue de 5,3 millones
de dolares a 6,3 millones, un desempe-
o que también se ve reflejado en el nu-
mero de usuarios activos, el cual subio a
80.200 personas.

La expansion del servicio es otro as-
pecto fundamental en el sector. Duran-
te el 2024 y 2025, Mediken, del Grupo
Hospitalario Kennedy, tomo un giro es-
tratégico para ampliar su red a nivel na-
cional, no solo en atenciodn al cliente,
sino también a través de alianzas estra-
tégicas que le permita a la empresa te-
ner mayor presencia en el mercado de
medicina prepagada.

En el primer semestre del presen-
te afno, la empresa ha establecido 60

alianzas nuevas en distintas ciudades
del pais, entre hospitales, centros ambu-
latorios, laboratorios, clinicas y centros
de rehabilitacion fisica. A ello se suma la
extension de coberturas de especialida-
des como la de oncologia.

“Decidimos incorporar en todos
nuestros planes la cobertura oncoldgica
para que los usuarios se sientan seguros

El interés por seguros de gastos
médicos mayores crece entre las
familias que buscan un respaldo
financiero frente a enfermedadesy

Wde alta complejidad.

y respaldados por nosotros. Todos estos
cambios nos ayudan a estar preparados
para brindar un mejor servicio en ven-
tas y postventas”, afirma Nashly Enda-
ra, gerente comercial y de marketing de
Mediken. Para el siguiente trimestre de
este afio, la empresa renovara sus ofici-
nas en Portoviejo y en Manta para brin-
dar una mejor atencion a sus afiliados y
aliados del sector.

Nuevos inversionistas
Con el respaldo de BMI Financial Group,
grupo inversor de Estados Unidos, la red

Foto cortesia Ecuasanitas
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de centros médicos Serenza anuncié
en mayo del presente afio su llegada al
Ecuador, con una inversion inicial de
ocho millones de ddlares.

Serenza proyecta la apertura de nue-
ve centros médicos a nivel nacional,
con una capacidad de atencion de hasta
500.000 atenciones anuales. Jorge Go-
mez, CEO de la empresa, indica que este
plan contempla la ge-
neraciéon de aproxi-
madamente 1.000
empleos directos e
indirectos para pro-
fesionales de la salud.

También contara
con mads de 40 espe-
cialidades médicas, incluyendo con-
sulta externa en pediatria, ginecologia,
traumatologia, medicina familiar e in-
terna, ademds de servicios de fisiotera-
pia y rehabilitacién, laboratorio clinico,
imagenologia, odontologia y procedi-
mientos especializados.

La empresa trabajard de la mano
con aseguradoras de medicina prepaga-
da privadas en el pais, al mismo tiempo
ofrecera atencién a pacientes sin segu-
ro médico, ampliando el acceso a ser-
vicios de salud y bienestar oportunos y
de calidad. [E

58 . Junio 18 - 2026



W sanitas
La tranquilidad

de saber que cuentas

Vive con la confianza ¢ )

' «/ Respaldo oportuno

de estar protegido 1%/

Descubre tu plan ideal en

@ ecuasanitas.com Y:

-
%

'/ Atencidén cuando la necesitas |

«/ Coberturas para diferentes
etapas de la vida

«/ Tranquilidad para ti y tu familia

f X in d' B | Ecuasanitas S.A




verisUV  gfoParaMi. verisU

URGENCIAS AMB

Hacemos facil cuidarte

Veris S A~

El ecosistema

de salud experto
H1 del Ecuador

Crecemos con un solo propdsito,
transformar el acceso a la salud

En \feris, 4 \ En ParaMi, En VUA, 2
Hacemos Facil Cuidarte Tu Salud Nos Importa ‘ Tienes Nuestra Atencion
Facilitando el acceso a la salud Este espacio ofrece lo esencial Para lesiones y enfermedades
con la mejor tecnologia, para de la salud de calidad en un mumrﬂn atencion rapida,
que las personas vivan mas solo lugar, con atencién ~conun servicio seguro,
y mejor. accesible y digna para todos. eficiente y de calidad.
+de 400 Ay
f‘%\ profesionales de O m = & Ambulancia
capacitados 3

@ VeriCita al 098 958 4332 | @ 600-9600 | o Linkedin VERISJQ



